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Liebe Leserin, lieber Leser

«Vom Besten lernen»: Dies war vor 20 Jahren das Ziel des
ersten Kennzahlenvergleichs zur Sozialhilfe in Schweizer
Stadten-und ist es noch heute. 1998,/99 konzipierte die
Stadteinitiative Sozialpolitik den Kennzahlenvergleich als
ein Benchmarking, das «den systematischen und ziel
gerichteten Vergleich von Geschaftsprozessen unter der
Devise <Lernen vom Besten> unter Nutzung geeigneter
Kennzahlen beinhaltet»”". Blicken wir kurz zuriick: Vor
20 Jahren gab es noch keine Sozialhilfestatistik in der
Schweiz. Es hatten auch nicht alle Stadte ein elektroni
sches Fallfihrungssystem, das heute die Datenerhebung
vereinfacht. Es gab noch keine einheitliche Definition da-
riber, was «ein Sozialhilfefall» ist und wie er gezahlt wird
-monatlich oder jahrlich, kumuliert oder per Stichtag? Die
Stadte leisteten Pionierarbeit: Sie einigten sich fur den
Kennzahlenvergleich auf einheitliche Definitionen, die
zum Teil von der spateren Bundesstatistik Gbernommen
wurden.

Der Kennzahlenvergleich sorgte aber auch fur handfeste
Innovationen in der Sozialhilfe. Bereits der erste publi-
zierte Bericht wollte wissen, «welche Faktoren durch die
Sozialamter in welchem Ausmass beeinflusst werden
kénnen» und setzte dazu auf den Erfahrungsaustausch
der Fachexpertinnen und -experten der Stadte. So er-
kannten die Fachleute aufgrund der ersten Auswertun-
gen, dass eine Ablosung aus der Sozialhilfe vor allem
dann erreicht werden kann, wenn der Sozialhilfebezug
noch nichtlange gedauert hat. Daher fuhrten erste Stadte
das «Intake», also eine zentrale, standardisierte Fallauf-
nahme ein. Heute gehort die rasche Erstabklarung, Triage
und Beratung zum Standard der Sozialhilfe. Das Lernen
funktionierte.

Auch sozialpolitisch konnte der jahrliche Bericht der
Stadteinitiative Sozialpolitik einiges bewegen. Die Zahlen
zwangen uns Politikerinnen und Politiker, genau hinzu-
schauen. Zum Beispiel bei den Kindern, Jugendlichen
oder jungen Erwachsenen in der Sozialhilfe. Die Stadte
tauschten sich tber erfolgreiche Programme und Mass-
nahmen aus; sie suchten das Gesprach mit den Kantonen
und dem Bund; brachten sich ein bei Vernehmlassungen,
runden Tischen und nationalen Dialogen. Koordinierte
Massnahmen zeigten zum Beispiel bei den jungen
Erwachsenen Erfolg: Ihre Sozialhilfequote konnte in den
vergangenen zehn Jahren deutlich gesenkt werden.

Die Kennzahlen zur So:
14 Stadte: Im aktuellen Kennzahlenbericht Sozialhilfe, der auf Auswertun-
gen der schweizerischen Sozialhilfestati des Bundesamtes fur Statistik
(BFS) basiert, sind 14 Stadte vertreten: Basel, Bern, Biel, Chur, Lausanne,
Luzern, St.Gallen, Schaffhausen, Schlieren, Uster, Wadenswil, Winterthur, Zug
und Zirich. In den 14 Stadten des Kennzahlenberichts leben 26 Prozent aller
Sozialhilfebeziehenden der Schweiz.

Stabile Quoten: Im Vergleich zum Vorjahr blieben die Sozialhilfequoten in
den Stadten stabil (8 Stadte) oder sanken (6 Stadte). Die Sozialhilfequote
misst das Verhaltnis zwischen der Anzahl Sozialhilfebeziehenden und der
Gesamtbevolkerung.

Es kommen weniger, aber sie bleiben langer: Der Anteil neuer Sozialhilfe-
beziehenden sinkt in vielen Stadten. Die durchschnittliche Bezugsdauer der
laufenden Félle steigt jedoch an und betragt 46 Monate.

- 20 Jahre: 1999 konzipierte die Stadteinitiative Sozialpolitik den ersten
Kennzahlenvergleich der Stadte zur Sozialhilfe.

Die Bildungsschere geht auf: Das durchschnittliche Bildungsniveau steigt,
die Wirtschaft verlangt vermehrt nach hoch qualifizierten Personen. Fur
Personen ohne Berufsabschluss wird es jedoch immer schwieriger, ein siche-
res Einkommen zu erzielen. Das fuhrt haufiger zu Langzeitarbeitslosigkeit
und Sozialhilfebezug.

Anstieg bereits ab 46 Jahren: Die Sozialhilfequote der 56-64-Jahrigen stieg
in den Vergleichsstadten in den letzten zehn Jahren massiv an - von 3.3 auf
4.8 Prozent. Doch auch bereits in der Altersgruppe der 46-55-Jahrigen ist der
Anstieg Uberaus deutlich: von 4.9 auf 5.7 Prozent.

Die teilnehmenden Stadte sind Gberzeugt: Der intensive
fachliche Austausch auf der Basis von vergleichbaren
Kennzahlen hat die Organisation und Wirksamkeit der
Sozialhilfe verbessert. Dank der Kennzahlen lassen sich
Probleme frithzeitig erkennen und die Stddte kénnen
Losungen -auch auf der politischen Ebene - vorschlagen.
So konstatierten die Stédte die Zunahme von Menschen
ber 50 Jahren in der Sozialhilfe schon frih. Nun befasst
sich auch die Bundespolitik - Stichwort Uberbriickungs-
leistung - damit.

Stadte sind und bleiben sozialpolitische Brennpunkte.
Datenbasierte Vergleiche sind nétig, um die Gegenwart
zu verstehen, voneinander zu lernen und die Zukunft zu
gestalten.

Nicolas Galladé
Prasident der Stadte
Stadtrat Winterthur

“Kennzahlenvergleich Sozialhilfe in Schweizer Stadten, Berichtsjahr 1999, Einleitung. Im Auftrag der Schweizer Stadteinitiative

«Ja zur sozialen Sicherung», vorgelegt von con_sens GmbH, Hamburg.



2.1 Hintergrund und Ziele

Dieser Bericht enthalt Kennzahlen zu den Entwicklungen
n der Sozialhilfe in 14 Schweizer Stadten fur das Jahr
2018. Errichtet sich an Politik, Verwaltung und eine inte-
ressierte Offentlichkeit. Verglichen werden die Stadte
Ziurich, Basel, Lausanne, Bern, Winterthur, Luzern,
St.Gallen, Biel/Bienne, Schaffhausen, Chur, Uster, Zug,
Wédenswil und Schlieren. Der Kennzahlenvergleich der
Stadteinitiative Sozialpolitik wird seit 20 Jahren durch-
gefihrt. Ziel dieser regelmdssigen Berichterstattung ist
es, unter Berticksichtigung des jeweiligen sozialen und
wirtschaftlichen Kontexts die Entwicklungen in der Sozial-
fe auf stadtischer Ebene vergleichend und in einer
langerfristigen Optik darzustellen. Die betrachteten
Stadte unterscheiden sich in Bezug auf ihre regionale
Lage, Grosse sowie raumtypischen Aufgaben (z.B. Zen-
trumsfunktion).

Verfasst hat diese Studie die Berner Fachhochschule
(BFH) im Auftrag der beteiligten Stadte. Die prasentier-
ten Sozialhilfekennzahlen stammen in erster Linie aus
der Schweizerischen Sozialhilfestatistik (SHS) und wer-
den durch das Bundesamt fur Statistik (BFS) aufbereitet
und zur Verfiigung gestellt. Die BFH und das BFS arbeiten
eng mit den beteiligten Stadten zusammen. Nur dank
der Mitwirkung, den Abklarungen und der Bereitschaft
zu Diskussionen durch die Stadte ist dieser Bericht Gber-
haupt erst moglich. Auch den Mitarbeitenden der Sozial-
dienste, die durch eine zuverldssige Datenerfassung
und Datenpflege die Grundlage fur sinnvolle Datenaus-
wertungen liefern, gebuhrt ein grosses Dankeschon.

Nach den einleitenden Worten zu den Datengrundlagen
folgt in Kapitel 3 ein Uberblick iiber wichtige Kontextfak-
toren, die zur Einordnung der Vergleichsstadte und Inter-
pretation der Unterschiede dienen. Kapitel 4 zeigt die
neusten Kennzahlen und Trends zur Sozialhilfe in den
14 Stadten. Anstelle eines Schwerpunktkapitels erscheint
im Jubildumsjahr «20 Jahre Kennzahlenvergleich in
Schweizer Stadten» eine separate Publikation, die sich
inerseits der Geschichte der Berichterstattung zur Sozi-
alhilfe durch die Stadte widmet und andererseits vertieft
e langfristigen Entwicklungen in der Sozialhilfe im Lich-
te des Strukturwandels im Arbeitsmarkt betrachtet.

2.2 Datengrundlagen

Wichtigste Datengrundlage des Kennzahlenvergleichs
ist die Schweizerische Sozialhilfestatistik (SHS) des BFS."
se Statistik liefert standardisierte Informationen zur
Situation und Struktur von Sozialhilfebeziehenden und
den Eckdaten des Sozialhilfebezugs. Die Kennzahlen des
vorliegenden Berichts basieren auf der SHS des Jahres
2018. Als wichtigste Kennzahl berechnet das BFS neben
den Fall- und Personenzahlen die Sozialhilfequote, also
den Anteil der sozialhilfebeziehenden Personen an der
Bevolkerung (siehe Glossar).

Die Angaben der SHS zu den Sozialhilfequoten sowie zu

den Fall- und Personenzahlen werden in Hinblick auf

eine schweizweite Vergleichbarkeit erhoben und be-
rechnet. Diese Angaben unterscheiden sich von Kenn-
zahlen, welche die Stadte aufgrund eigener, interner

Statistiken publizieren, wofur mehrere Faktoren verant-

wortlich sein kdnnen:

- Unterschiedliche Grundlagen zur Berechnung der
Bevdlkerungszahl: Das BFS verwendet fur die Berech-
nung der Sozialhilfequoten die Bevélkerungszahl aus
der STATPOP-Statistik (vgl. Glossar). Sie umfasst die
standige Wohnbevdlkerung, also diejenigen Perso-
nen, die ihren Hauptwohnsitz in der Stadt haben. Die
Stadte basieren ihre Quotenberechnungen teilweise
auf andere, stadteinterne Bevélkerungserhebungen,
auch verwenden sie nicht immer denselben Stichtag
fur die Bevolkerungszahl wie das BFS. Dieses bezieht
die Anzahl der Sozialhilfebeziehenden in einem
Kalenderjahr auf die standige Wohnbevélkerung am
31.12. des Vorjahres. Eine der untersuchten Stadte
(Lausanne) weist ausserdem in eigenen Publika-
tionen gemass der Handhabung im Kanton Waadt
bei der Berechnung der Sozialhilfequote nicht das
Verhaltnis der Sozialhilfebeziehenden aller Alters-
gruppen zur Gesamtbevolkerung auf, sondern das
Verhaltnis der Sozialhilfebeziehenden im erwerbs-
fahigen Alter (18-64 Jahre) zur entsprechenden Be-
volkerungszahl.2

- Unterschiedliche Erfassung verschiedener Anspruchs-
gruppen: Flichtlinge mit Asyl (Ausweis B), die
weniger als funf Jahre in der Schweiz leben, sowie
vorlaufig aufgenommene Personen (Ausweis F), die
weniger als sieben Jahre in der Schweiz leben, sind
in der SHS nicht enthalten. Bis zu diesem Zeitpunkt
entrichtet der Bund eine Pauschale fur Lebensunter-
halt und Integration. Das BFS erfasst diese Personen

7 Die SHS wird seit 2004 gesamtschweizerisch durch das BFS erstellt. Seit 2009 stutzt sich der Kennzahlenbericht auf die SHS. In fraheren
Jahren wurden die Kennzahlen durch die einzelnen Stadte selbst erhoben und der Kreis der beteiligten Stadte war kleiner.

2 Dabei wird davon ausgegangen, dass Personen im Rentenalter bei ungeniigenden finanziellen Ressourcen Erganzungsleistungen
beanspruchen kénnen und keine Sozialhilfe mehr beziehen. Kinder sind ausserdem (meistens) zusammen mit ihren Eltern auf Sozial-

Ife angewiesen.

in den Sozialhilfestati
bereich (SH-FliStat und AsylStat). In den Fallzahlen
der stadtischen Sozialhilfestatistiken werden diese
Personen jedoch teilweise miterfasst. Dies zum
wenn sie bereits vor Ablauf der Bundes-
zustandigkeit von der stadtischen Sozialhilfe betreut
werden. Teilweise werden Personen aus dem Flicht-
lingsbereich in den stadtischen Fallzahlen aber auch
nach Ende der Bundeszustandigkeit nicht erfasst,
beispielweise wenn die Betreuung an eine Asylorga-
nisation delegiert wird oder eine kantonale Stelle
zustandig bleibt. In der SHS wird mit Personen aus
dem Flichtlingsbereich jedoch in allen Stadten gleich
verfahren, unabhéngig davon, ob sie tatsachlich vom
stadtischen Sozialdienst betreut werden oder nicht
(schweizweit harmonisierte Abgrenzung zwischen
SH-FIuStat/SH-AsylStat und SHS). Die Zahl der Sozial-
hilfebeziehenden, die das BFS publiziert, setzt sich in
verschiedenen Stadten aus Datenlieferungen ver-
schiedener Amtsstellen zusammen. Neben dem
stadtischen Sozialdienst sind es vor allem auch
kantonale Stellen, die Angaben zu weiteren Perso-
nengruppen liefern, welche Sozialhilfe beziehen. In
einigen Stadten ist der Anteil der in der SHS einbezo-
genen Falle, die nicht durch den stadtischen Sozial-
dienst betreut werden, relativ gross (vgl. Tabelle A1
im Anhang). Besonders in Zug, Luzern und Chur ist
dieser Anteil vergleichsweise hoch. Entsprechend
kann es sein, dass die im Bericht dargestellten Ent-
wicklungen der Fallzahlen nicht notwendigerweise
die Fallentwicklung im jeweiligen stadtischen Sozial-
dienst widerspiegeln.

Unterschiedliche Berechnung der Fall- und Personen-
zahl: Das BFS berechnet die Anzahl Personen bzw.
Falle, die wahrend eines Kalenderjahres mindestens
einmal mit Sozialhilfeleistungen unterstitzt wurden
(kumulative Methode). Es wird also die tatsachliche
Anzahl der unterstitzten Personen ermittelt - unab-
hangig davon, wie lange diese unterstitzt werden.
Im Unterschied dazu berechnen einige Stadte die
Sozialhilfequote nach der monatlichen Zahlfa
methode. Dabei werden die Personen- bzw. Fallzah-
len auf der Basis monatlicher Durchschnittswerte
berechnet. Ein Fall, der zum Beispiel zwei Monate
Sozialhilfe bezieht, erhélt bei der Durchschnitts-
bildung tber das Jahr ein entsprechend kleineres
Gewicht als ein Fall, der jeden Monat Sozialhilfe be-
zieht. Bei der Zahlfallzéhlung werden all jene Félle
nicht beriicksichtigt, deren Dossier zwar aktiv ist, die

aber im einzelnen Monat aus unterschiedlichen
Grinden keine Zahlung erhalten haben (zum Bei-
spiel weil die unterstitzten Personen ihr Einkommen
kurzfristig aufstocken konnten und nicht auf ergan-
zende Sozialhilfe angewiesen waren oder weil sie
kurzfristig existenzsichernd erwerbstétig waren).
Gemass der Definition, auf die sich die Sozialhilfe-
statistik des BFS stiitzt, werden Félle erst nach sechs
Monaten ohne Leistungsbezug abgelést und gelten
somit wahrend dieser Zeit noch als laufend (vgl.
Sechs-Monate-Regel im Glossar). Diese Unterschiede
in der Fallzdhlung fuhren dazu, dass Sozialhilfe-
quoten, die mit der monatlichen Zahlfallmethode
berechnet werden, teilweise deutlich tiefer liegen
als jene des BFS.

Die Buchhaltungszahlen zur Berechnung der Gesamt-
kosten, also der finanziellen Aufwendungen und Ruck-
erstattungen, werden durch die teilnehmenden Stadte
direkt zusammengestellt. Die relevanten Nettokosten
werden bei den einzelnen Stadten gemdss einer ge-
meinsam erarbeiteten Definition erhoben, mdglichst
vergleichbar dargestellt und kommentiert (vgl. Kapitel
4.4.2). Aufgrund der unterschiedlichen Rechnungs-
fuhrung und Finanzierungsmodi der Kantone und der
Stadte sind die Kosten pro Fall zwischen den beteiligten
Stadten nicht vollstandig vergleichbar. Die Vergleichbar-
keit konnte in den letzten Jahren jedoch durch entspre-
chende Anstrengungen der Stadte erheblich verbessert
werden.




3.1 Soziodemografisches Umfeld

Sowohl die Bevolkerungszahl wie auch die Bevolke-
rungsentwicklung der Stadte haben einen Einfluss auf
die jeweilige Sozialhilfequote. Wenn die Bevolkerung
starker als die Zahl der mit Sozialhilfe unterstutzten
Personen wachst, sinkt die Sozialhilfequote. Umgekehrt
steigt die Quote, wenn das Bevolkerungswachstum
kleiner st als das Wachstum der unterstitzten Personen.
Tabelle 1 zeigt, dass in allen einbezogenen Stadten mit
Ausnahme von Luzern die Bevélkerung im Vergleich
zum Vorjahr gewachsen ist. In Luzern hat die Bevolke-
rung gegeniiber dem Vorjahr um 0.2 Prozent abgenom-
men. Das Bevolkerungswachstum war aber in den meis-
ten Stadten moderat. Uberdurchschnittlich hat die
Bevdlkerung - auch tber die letzten funf Jahre betrach-
tet-vor allemin den Zircher Stadten (ohne Wadenswil)
sowie in Zug und Lausanne zugenommen. In Schlieren,
das lange Zeit die markanteste Bevolkerungszunahme
der Vergleichsstadte aufwies, hat sich das Bevolke-

Tabelle 1: Wohnbevélkerung 2018

Wohnbevdlkerung 2018
(31.12.2017)

rungswachstum in den letzten Jahren deutlich abge-
schwdcht. Vergleichsweise gering war der Zuwachs
der Bevdlkerung in den letzten funf Jahren in Luzern,
St.Gallen, Schaffhausen, Chur und Basel (1.1% - 2.5%).

Die Stadte unterscheiden sich in Bezug auf die Alters-
struktur, die Verteilung der Zivilstandsgruppen, die
Haushaltszusammensetzung, die Anteile an Personen
auslandischer Herkunft und den Bildungsstand. Da das
Sozialhilferisiko fir unterschiedliche Haushaltsformen,
Zivilstands- und Altersgruppen und je nach Herkunft un-
terschiedlich hochiist, kann die stadtspezifische Bevolke-
rungszusammensetzung zur Erkldrung der unterschied-
lich hohen Sozialhilfequoten herangezogen werden.

Was die Altersstruktur betrifft, so sind Kinder, zusammen
mit ihren Eltern oder einem Elternteil, einem erhohten
Sozialhilferisiko ausgesetzt - vor allem dann, wenn sie
in Einelternhaushalten oder in grosseren Familien leben.
Grund dafiir ist, dass einerseits die Kosten von Haushal-
ten mitKindern hoher sind und andererseits Eltern(teile)
aufgrund der fur die Betreuung eingesetzten Zeit
weniger Erwerbsarbeit leisten und entsprechend weni-

Veranderung geg. 2017
(31.12.2016)

Veranderung geg. 2014
(31.12.2013)

Zurich 409241 1.6% 6.4%
Basel 171’513 0.3% 2.5%
Lausanne 138’905 0.8% 4.6%
Bern 133'798 0.5% 3.8%
Winterthur 110912 1.0% 5.0%
Luzern 81401 -0.2% 1.1%
St.Gallen 75'522 0.1% 1.3%
Biel/Bienne 54’640 0.3% 3.0%
Schaffhausen 36332 0.5% 2.0%
Chur 35'038 0.5% 2.0%
Uster 34’516 0.6% 4.3%
Zug 30'205 1.3% 8.0%
Wadenswil 21792 0.0% 3.7%

Schlieren 18'760

ger verdienen konnen. In den untersuchten Stadten ist
der Anteil der Minderjahrigen an der Bevdlkerung in
Uster (18.5%) und Winterthur (18%) am héchsten; in
Luzern und Chur mit je rund 14% dagegen am tiefsten
(siehe Tabelle A2 im Anhang). Der Anteil der Personen
im erwerbsfahigen Alter (15-64 Jahre) an der
Gesamtbevélkerung schwankt zwischen rund 65%
(wddenswil) und 72% (Schlieren). Der Anteil an Perso-
nen im Rentenalter ist in Schaffhausen und Chur am
héchsten (rund 21%), am tiefsten ist er in Schlieren und
Lausanne (13.5% bzw. 14.7%).

Fur die Hohe der Sozialhilfequote ist auch die Verteilung
der Zivilstandsgruppen in der Wohnbevélkerung rele-
vant (vgl. Tabelle A3 im Anhang). Der Anteil an Ledigen
istin den grosseren Stadten besonders hoch. Alle kleine-
ren Stadte in diesem Vergleich haben deutlich unter-
durchschnittliche Anteile an ledigen Personen in der
Wohnbevdlkerung. In Biel® ist der Anteil geschiedener
Personen deutlich iber dem Durchschnitt. Die kleineren
Stadte weisen hingegen im Allgemeinen Gberdurch-
schnittlich hohe Anteile an Verheirateten auf (zwischen
52% und rund 53%).

Tabelle 2: Anteil auslandische Wohnbevélkerung 2018*

Auch die Haushaltszusammensetzung unterscheidet
sich in den Vergleichsstadten. Im Durchschnitt aller
beteiligten Stddte leben in jedem funften Haushalt
Minderjahrige. In Schlieren und Uster ist der Anteil an
Haushalten mit Minderjahrigen hoher: In jedem vierten
Haushalt sind minderjahrige Kinder zuhause. Ebenfalls
berdurchschnittlich ist der Anteil an Haushalten mit
Minderjahrigen in Wadenswil und Winterthur. In Luzern
ist der Anteil an Haushalten mit Minderjéhrigen da-
gegen deutlich unter dem Durchschnitt. Auch in Basel
und Chur gibt es vergleichsweise wenige Haushalte mit
Minderjahrigen.

Einpersonenhaushalte sind in allen Stadten die haufigs-
te Haushaltsform. In Basel, Lausanne und Biel lebt in
praktisch jedem zweiten Haushalt eine Person allein. In
Waédenswil, Uster und Schlieren, den Vergleichsstadten
mit dem geringsten Anteil an Alleinlebenden, ist etwa
jeder dritte Haushalt ein Einpersonenhaushalt. Wahrend
die meisten grossen und mittelgrossen Stadte klar Gber-
durchschnittlich viele Einpersonenhaushalte verzeich-
nen, ist dieser Anteil in Winterthur mit 38% unterdurch-
schnittlich hoch. Die Haushaltszusammensetzung in

Anteil 2018 Verénderung geg. 2017 Veranderung geg. 2014

(31.12.2017) (31.12.2016) (31.12.2013)
Zirich 32.5% 0.2%-Punkte 1.2%-Punkte
Basel 37.3% 0.2%-Punkte 1.6%-Punkte
Lausanne 43.2% 0.1%-Punkte 1.1%-Punkte
Bern 25.3% -0.4%-Punkte 0.8%-Punkte
Winterthur 24.2% 0.3%-Punkte 1.0%-Punkte
Luzern 24.3% -0.3%-Punkte 0.4%-Punkte
St.Gallen 30.9% 0.4%-Punkte 1.6%-Punkte
Biel/Bienne 33.4% 0.3%-Punkte 3.3%-Punkte
Schaffhausen 28.5% 0.1%-Punkte 0.8%-Punkte
Chur 20.0% 0.1%-Punkte 1.1%-Punkte
Uster 23.0% 0.0%-Punkte 1.0%-Punkte
Iug 34.3% 0.6%-Punkte 3.2%-Punkte
wadenswil 23.3% -0.4%-Punkte 1.1%-Punkte

46.2%

3 Zur besseren Lesbarkeit des Textes wird im Bericht im Lauftext nur der deutsche Name der zweisprachigen Stadt Biel/Bienne verwendet.
+ Veranderung in %-Punkten bedeutet, dass die Differenz zwischen zwei %-Anteilen angegeben wird: Zum Beispiel betrug der Auslander-
anteil in Bern 2017 25.7%, in 2018 25.3% - dies entspricht einer Abnahme um 0.4%-Punkte.



Winterthur dhnelt eher derjenigen der kleineren
Vergleichsstadte mit relativ vielen verheirateten Paaren
(mit und ohne Kinder).

Im Durchschnitt der Stadte sind im Jahr 2018 2.8% aller
Haushalte «klassische» Einelternhaushalte, das heisst
Haushalte mit nur einer erwachsenen Person und aus-
schliesslich minderjéhrigen Kindern. Lausanne und Biel
weisen mit Uber 4% die hichsten Anteile dieser Haus-
haltsform auf. In Zug, Wadenswil und Schlieren ist der
Anteil Einelternhaushalte mit 2.1% vergleichsweise tief.

Personen auslandischer Herkunft haben ein héheres
Risiko, arbeitslos und in der Folge sozialhilfeabhangig zu
werden (vgl. Kapitel 4.3.2). Dies liegt vor allem daran,
dass ein Teil der auslandischen Wohnbevdlkerung einen
tiefen Bildungsstand hat bzw. Bildungsabschlisse nicht
anerkannt werden, Sprachkenntnisse fehlen und/oder
die betreffenden Personen in stark konjunkturabhang
gen Branchen bzw. in Niedriglohnbereichen beschéftigt
sind. Daher kann auch die Hohe des Anteils Personen

auslandischer Herkunft einen Einfluss auf die Sozialhilfe-
quote einer Stadt haben. Am tiefsten liegt dieser im Jahr
2018 mit 20.0 % in Chur, gefolgt von Uster, Wadenswil
Winterthur und Luzern mit zwischen 23.0% und 24.3%
(siehe Tabelle 2). Einen rund doppelt so hohen Ante
Personen auslandischer Herkunft weisen Schlieren
(46.2%) und Lausanne (43.2%) auf. Im Vergleich zum
Vorjahr hat der Anteil der auslandischen Wohnbevélke-
rung in Bern, Luzern, Wadenswil und Schlieren etwas
abgenommen. In den vergangenen vier Jahren ist der
Auslanderanteil in Zug und Biel am starksten gestiegen.

Besonders hoch ist das Sozialhilferisiko von Flicht-
lingen. Neben den Faktoren, die das erhdhte Sozialhilfe-
risiko von Personen auslandischer Herkunft generell
erklaren konnen (siehe oben), bestehen fiir Menschen
mit Fluchthintergrund oftmals spezifische Hindernisse.
Dazu zahlt, dass bishers vielerorts ein (frihzeitiger) Zu-
gang zu passenden und koordinierten Integrationsmass-
nahmen fehlte (zum Beispiel intensive Sprachforde-
rung, Potenzialabklarungen, Qualifizierungsprogramme,

Tabelle 3: Anteil Fliichtlinge mit Asyl und vorldufig aufgenommene Personen 2018

Fluchtlinge/VA 2018

(31.12.2017) (31.12.2017)

Anteil an Wohnbevaélk. 2018 Veranderung geg. 2017

Veranderung geg. 2014

(31.12.2016) (31.12.2013)

Zurich 5'590 1.37% 0.13%-Punkte 0.49%-Punkte
Basel 1981 1.16% 0.10%-Punkte 0.43%-Punkte
Lausanne 2'762 1.99% 0.09%-Punkte 0.52%-Punkte
Bern 2'646 1.98% 0.18%-Punkte 0.84%-Punkte
Winterthur 1797 1.62% 0.27%-Punkte 0.77%-Punkte
Luzern 1611 1.98% 0.15%-Punkte 0.62%-Punkte
St.Gallen 1442 1.91% 0.18%-Punkte 0.62%-Punkte
Biel/Bienne 2'144 3.92% 0.28%-Punkte 1.17%-Punkte
Schaffhausen 662 1.82% 0.21%-Punkte 0.74%-Punkte
Chur 754 2.15% 0.14%-Punkte 0.64%-Punkte
Uster 190 0.55% 0.10%-Punkte 0.13%-Punkte
Iug 294 0.97% 0.08%-Punkte 0.52%-Punkte
wadenswil 220 1.01% 0.05%-Punkte 0.47%-Punkte
Schlieren 0.40%-Punkte

219 1.17%

: SEM/BFS; Berechnungen BFH
Anmerkung: In der Tabelle zusammengefasst sind alle Fluchtlinge mit Asyl (Ausweise B oder C) sowie vorlaufig aufgenommene Personen (VA, Ausweis F).

0.04%-Punkte

$ Mit der Neustrukturierung des Asylwesens sowie mit der 2018 von Bund und Kantonen lancierten Integrationsagenda wird u.a. eine
raschere und nachhaltigere (Arbeitsmarkt-)Integration von anerkannten Fliichtlingen und vorlaufig aufgenommenen Personen angestrebt.

Inwiefern und wie rasch sich dies auf die Sozialhilfequoten aus

kt,

ird sich in den kommenden Jahren zeigen.

Jobcoaching, Unterstitzung von Arbeitseinsatzen im
ersten oder zweiten Arbeitsmarkt oder Massnahmen zur
Forderung der sozialen Integration), wobei die jew
ligen kantonalen Ansétze - und damit einhergehend die
kantonalen Arbeitslosen- und Sozialhilfequoten - deut-
lich variieren.

Zahlen des Staatssekretariats fir Migration (SEM)
zeigen, wie viele Fluchtlinge in den 14 Stadten wohnen
(siehe Tabelle 3). Dabei handelt es sich entweder um
Personen, die gemass Genfer Flichtlingskonvention die
Flichtlingseigenschaft erfullen und ber eine Jahres-
Aufenthaltsbewilligung (Ausweis B) oder Uber eine
Niederlassungsbewilligung (Ausweis C) verfigen, oder
um Personen (mit oder ohne Fliichtlingseigenschaft),
welche aus spezifischen Grinden keine Aufenthalts-
bewilligung erhalten, jedoch vorldufig aufgenommen
werden (Ausweis F), da sich eine Wegweisung als unzu-
13ssig (Verstoss gegen Volkerrecht), unzumutbar
(konkrete Gefahrdung des Auslanders) oder unmoglich
(vollzugstechnische Griinde) erweist. Der Anteil Flicht-
linge an der Wohnbevélkerung betragt je nach Stadt
zwischen 0.55% (Uster) und 3.92% (Biel). In der Stadt
iel ist der Anteil damit beinahe doppelt so hoch wie in
Chur, der Stadt mit dem néchsthoheren Anteil im Stad-
tevergleich (2.15%). Er liegt auch in Lausanne, Bern, Lu-
zern, St.Gallen und Schaffhausen iber dem Durchschnitt
der 14 Stadte (1.69%). Der Bestand an Fluchtlingen ist
innerhalb von 5 Jahren in allen Stadten starker gewach-
sen als die Wohnbevélkerung. Uber die letzten 5 Jahre
hinweg besonders stark gestiegen ist ihr Anteil an der
Wohnbevdlkerung in Biel, Bern, Winterthur und Schaff-
hausen.

Sehr relevant fur das Arbeitslosen- und das Sozialhilfe-
risiko ist auch die Ausbildung (vgl. auch Kapitel 3.2). Dies
ist ein eher neueres Phdnomen, das mit dem Struktur-
wandel im Arbeitsmarkt verbu nden ist. Wahrend noch
in den 1980er Jahren der Bildungsstand einer Person
keinen Einfluss auf ihr Arbeitslosigkeitsrisiko hatte
(Gering- und Hochqualifizierte waren gleichermassen
davon betroffen), stieg ab den 1990er Jahren das
Arbeitslosigkeitsrisiko von Personen ohne Abschluss
gegeniber den Hoherqualifizierten kontinuierlich an.”
Besonders hoch ist der Anteil der Personen ohne abge-
schlossene Ausbildung in Schlieren (31%), Biel (28%)
und Lausanne (27%) (vgl. Grafik A1im Anhang). Beson-
ders tief ist dieser Anteil auf der anderen Seite in Zarich,
Bern, Uster, Zug und Wadenswil, wo zwischen 12% und

16% der Wohnbevolkerung wber 25 Jahren Uber keine
abgeschlossene Ausbildung verfiigt. Auf der anderen
insbesondere in Zurich und Zug der Anteil Hoch-
gebildeten sehr ausgepragt: Jede zweite Person Uber 25
Jahren verfiigt in diesen Stadten tber einen Abschluss
auf Tertiarstufe (hohere Berufsausbildung, Universitét).

3.2 Soziookonomisches Umfeld

Die Sozialhilfequote wird nicht nur durch die Bevolke-
rungszusammensetzung, sondern auch durch das 6ko-
nomische Umfeld beeinflusst. Das Bruttoinlandprodukt
(BIP) ist 2018 - wie 2017 - kontinuierlich gestiegen,
ausser im 3. Quartal, als eine kleine Wachstumsdelle zu
verzeichnen war (vgl. Grafik A2 im Anhang). Die bereits
seit langerem anhaltende positive Wirtschaftsentwick-
lung zeigt sich endlich auch in den Arbeitslosenzahlen:
Die Arbeitslosenquoten sind 2018 in allen 14 Stadten
gesunken (vgl. Grafik 1). Gegentber dem Vorjahr am
starksten zuriickgegangen sind sie in Biel (-1.5%-
Punkte), Schlieren (-1.2%-Punkte) und Lausanne
(-1.1%-Punkte). Am geringsten ist die Abnahme in Zug
und in Schaffhausen. Ausser in diesen beiden Stadten
iegen die Arbeitslosenquoten in allen Stadten 2018
tiefer als 2013 und haben somit, auch wber einen
langeren Zeitraum betrachtet, abgenommen.

Lausanne weist mit 5.3% nach wie vor die héchste
Arbeitslosenquote auf, gefolgt von Schlieren (4.2%) und
Biel (3.7%). Dabei ist darauf hinzuweisen, dass die
Arbeitslosenquote in Lausanne unter anderem auch
deshalb hoher ausfallt, weil sich alle arbeitslosen/
stellensuchenden Sozialhilfebeziehenden bei den regio-
nalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) registrieren
missen. Im Kanton Waadt sind die RAV fir die Arbeits-
marktintegration von Sozialhilfebeziehenden zustandig.
Die Arbeitslosenquote (Anteil registrierter Arbeitsloser
an der Erwerbsbevolkerung) liegt in Lausanne daher
naher bei der eigentlichen Erwerbslosenquote als in den
anderen Stadten. Relativ tiefe Arbeitslosenzahlen erge-
ben sich in den Stadten Chur (1.4%) und Luzern (2.2%).
In allen Ubrigen Stadten liegt die Arbeitslosenquote
2018 iber dem Schweizer Durchschnitt von 2.5%.

¢ Vgl. Spadarotto Claudio, Bieberschulte Maria, Walker Katharina, Morlok Michael und Oswald Andrea (2014). Erwerbsbeteiligung von aner-
kannten Fliichtlingen und vorléufig Aufgenommenen auf dem Schweizer Arbeitsmarkt. Studie im Auftrag des Bundesamts fir Migration.

7 (an/Sheldon, 2017, S. 2.



Fr die Sozialhilfe noch relevanter als die Arbeitslosen-
quoten st die Zahl der Aussteuerungen. Personen, deren
Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung erschopft
sind, tragen ein erhohtes Sozialhilferisiko. Dies ist insbe-
sondere der Fall, wenn sie gering qualifiziert sind und/
oder vor der Arbeitslosigkeit bereits in einer Tieflohn-
stelle gearbeitet haben. Inwieweit sich die Stadte in
Bezug auf die Zahl der Aussteuerungen unterscheiden,
zeigt die Aussteuerungsquote, d.h. das Verhaltnis der
Zahl der Aussteuerungen zur Zahl der Erwerbspersonen
(vgl. Grafik 2). Von einer Aussteuerung betroffen waren
2018 zwischen 0.5% (Luzern, Chur und Wadenswil) bis
7U 1.4% (Lausanne) der Erwerbspersonen. Grafik 2
zeigt, dass die Aussteuerungsquote in den meisten der
14 Stadte gegeniiber 2017 gesunken ist. Nach einer
langeren Periode mit tendenziell steigenden Aussteue-
rungsquoten schlug sich der konjunkturelle Aufschwung
der letzten Jahre auch in einer Reduktion der Aussteue-
rungen nieder. Am starksten abgenommen hat die
Aussteuerungsquote in Biel und Schlieren. Auch in
Winterthur, Lausanne und Uster haben sich die Aussteue-
rungsquoten im Vergleich zum Vorjahr stark verringert.
Nur wenig verringert oder gleich geblieben ist die Zahl
der Austeuerungen im Verhéltnis zu den Erwerbs-
personen in Zirich, Chur und Bern.

Grafik 1: Arbeitslosenquoten 2013-2018

Wer Uber keine anderen Einkommensquellen verfigt
(Sozialversicherungsleistungen wie eine IV-Rente, Un-
terstitzung durch Familienmitglieder, Vermdgen usw.)
und keine Stelle findet, ist nach einer Aussteuerung aus
der Arbeitslosenversicherung sehr rasch auf Sozialhilfe
angewiesen. Insbesondere wer vor der Arbeitslosigkeit
im Tieflohnbereich arbeitete, konnte meistens kaum
Ersparnisse aufbauen. Von Tieflohnen wird gesprochen,
wenn der Bruttolohn unter der Tieflohnschwelle von
zwei Dritteln des standardisierten Brutto-Median-
einkommens liegt. 2016 lag diese Tieflohnschwelle bei
CHF 4’335 (auf der Basis eines Vollzeitpensums von
40 Wochenstunden). Rund 10% der Erwerbstdtigen in
der Schweiz arbeiteten zu einem Lohn unter dieser
Schwelle.® Besonders betroffen sind Beschéftigte im
Detailhandel und in der Gastronomie. Tieflohne erhohen
das Sozialhilferisiko nicht nur im Fall einer Aussteue-
rung. Sie sind, vor allem bei Familien, teilweise nicht
existenzsichernd und fiihren dazu, dass auch Erwerbs-
tatige erganzend zum Erwerbseinkommen auf Sozial-
hilfe angewiesen sind (vgl. Kapitel 4.3.2).
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Wer hochstens Uber einen obligatorischen Schul-
abschluss verfigt, hat im Allgemeinen ein deutlich
hoheres Arbeitslosenrisiko als eine Person mit einer
abgeschlossenen Berufs- oder Tertidrausbildung
(vgl. auch Kapitel 3.1). Dies lasst sich unter anderem
der Erwerbslosenquote gemass ILO (International Labour
Organization) entnehmen (vgl. Grafik A3 im Anhang),
welche im Gegensatz zur Arbeitslosenquote des SECO
auch ausgesteuerte Personen und andere Personen
ohne Anspruch auf Arbeitslosentaggelder umfasst. Das
Risiko der Erwerbslosigkeit ist bei Personen ohne Be-
rufsausbildung mit 8.4% im Jahr 2018 deutlich hoher als
fur die Bevolkerung insgesamt (4.7%). In den Stadten
mit hohen Anteilen an Geringqualifizierten in der Bevol
kerung sind auch die Anteile der Arbeitslosen, die iber
keine abgeschlossene Ausbildung verfugen, relativ hoch
(so zum Beispiel in Lausanne, Biel und Schlieren). Dies
verdeutlicht Grafik A4 (im Anhang) zum Ausbildungs-
niveau der Arbeitslosen. Vergleichsweise hoch sind die-
se Anteile aber auch in Winterthur, Luzern und St.Gallen,
obschon in diesen Stadten die Anteile der Geringqua
fizierten an der Bevolkerung durchschnittlich sind.

Einen Hinweis auf die finanziellen Ressourcen der
Wohnbevdlkerung gibt die Finanz- bzw. Steuerkraft der

jeweiligen Stadt. Ist diese besonders tief, kann davon
ausgegangen werden, dass viele Personen nahe der
Armutsgrenze leben und bei einem Eintritt von un-
vorhersehbaren Lebensereignissen (gesundheitliche
Probleme, Jobverlust, Scheidung usw.) relativ rasch auf
Sozialhilfe angewiesen sind. Wie Grafik A8 (im Anhang)
zeigt, bestehen diesbeziglich markante Unterschiede.
Nach Zug, das aufgrund der besonderen Steuersituation
in der Grafik nicht vollstandig dargestellt ist, weisen
Zurich und Basel die hachste durchschnittliche Steuer-
kraft der naturlichen Personen auf. Auch die Agglome-
rationsgemeinde Wadenswil verfigt Gber eine beacht-
iche Steuerkraft. Besonders tief ist die Steuerkraft
hingegen in Biel und in Schlieren. Haufig weisen Stadte
mit einer hohen Steuerkraft auch eine relativ hohe Ein-
kommensungleichheit (gemessen am Gini-Koeffizien-
ten) auf.’> Mit Ausnahme der Stadt Lausanne, in der die
Einkommensungleichheit trotz relativ geringer Steuer-
kraft vergleichsweise hoch ist, trifft dies auch auf die
Vergleichsstadte zu (vgl. Grafik A9 im Anhang): In den
finanzkréftigen Stadten Zug, Basel, Zirich und Wadens-
wil sind die Einkommen besonders ungleich verteilt.
In den vergleichsweise finanzschwachen Stédten Biel
und Schlieren ist die Einkommensungleichheit hingegen
geringer.

Grafik 2: Aussteuerungsquoten 2013-2018, S aller Ausst ungen bezogen auf die Erwerbspersonen
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Quelle: SECO; Darstellung BFH

° Der Gini-Koeffizient liegt bei 0, wenn die Einkommen vallig gleichmassig auf alle Einwohner verteilt sind; er liegt bei 1, wenn die

Einkommen vollig ungleich verteilt sind, d.h. eine Person das komplette Einkommen erhalt (maximale Ungleichvert
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3.3 Kantonale Unterschiede bei
bedarfsabhdngigen Sozialleistungen

Bedarfsabhangige Sozialleistungen kommen dann zum
Tragen, wenn der Lebensunterhalt nicht mit eigenen
finanziellen Mitteln gesichert werden kann und Ersatz-
nkommensleistungen (z.B. von Sozialversicherungen
oder aus einer privaten Vorsorge) nicht vorhanden sind
oder nicht gentgen. In der Schweiz ist ein grosser Teil
der bedarfsabhangigen Leistungen kantonal geregelt,
wobei nicht alle Kantone dieselbe Palette an Bedarfs-
leistungen aufweisen. Zwar ist die wirtschaftliche Sozial-
fe, auch Sozialhilfe im engeren Sinn genannt, Gberall
das letzte Auffangnetz; in allen Kantonen werden aber
auch weitere Bedarfsleistungen ausgerichtet. Zur soge-
nannten Sozialhilfe im weiteren Sinn gehéren - neben
der Sozialhilfe im engeren Sinne - die Ergdnzungsleis-
tungen zu AHV/1V, die Alimentenbevorschussung sowie
je nach Kanton verschiedene Beihilfen, die bei Arbeits-
losigkeit, Alter, Invaliditat, hohen Mietkosten, Mutter-
schaft oder familiarem Betreuungsaufwand zum Zuge
kommen kdnnen.

Die der wirtschaftlichen Sozialhilfe vorgelagerten
Bedarfsleistungen kénnen bei Haushalten nahe der
Armutsgrenze teilweise den Eintritt in Sozialhilfe
verhindern oder eine Ablosung von der Sozialhilfe unter-
stitzen. Bei der Interpretation der unterschiedlich hohen
Sozialhilfequoten muss somit neben der Bevolkerungs-
struktur und der regional unterschiedlichen wirtschaft-
chen Lage auch die (kantonale) Ausgestaltung der
ganzen Palette an Bedarfsleistungen in Betracht gezo-
gen werden.

Welche Bedarfsleistungen in den Vergleichsstadten
vorhanden sind, kann dem Inventar der bedarfsabhan-
gigen Leistungen des BFS entnommen werden (die
letzte Aktualisierung erfolgte 2018)."° Besonders rele-
vant fur die Sozialhilfequoten sind bedarfsabhangige
Leistungen, die dazu dienen, Familien oder Arbeitslose
Zu unterstutzen.

In den Kantonen Zirich, Bern und Luzern werden keine
kantonsspezifischen Familienbeihilfen ausgerichtet.”
Zeitlich befristete Beitrage fur Matter in bescheidenen
finanziellen Verhaltnissen kennen die Kantone Grau-
binden (normalerweise 10 Monate), Waadt (6 Monate)
und Zug (ein Jahr). Diese Mutterschaftsbeitrdge sollen es
Muttern ermdglichen, ihre kleinen Kinder selber zu be-
treuen. Im Kanton St.Gallen wird seit dem 1. Januar 2018
an Stelle von Mutterschaftsbeitragen wahrend maximal
6 Monaten nach der Geburt eine geschlechtsunabhan-
gige Unterstltzung zur Betreuung von Kindern gewahrt
(Elternschaftsbeihilfen).

Auch der Kanton Schaffhausen richtet eine ge-
schlechtsunabhangige finanzielle Unterstitzung zur
Betreuung von Kindern bis zu zwei Jahren in Form von
Erwerbsersatzleistungen aus. Im Kanton Waadt konnen
Personen, die mit Kindern unter 16 Jahren zusammen-
wohnen und ein festgelegtes Mindesterwerbsein-
kommen erzielen, Familienerganzungsleistungen bean-
tragen. Ziel dieser Familienerganzungsleistungen ist es
explizit, Familien mit ungeniigendem Einkommen nicht
durch die Sozialhilfe zu unterstitzen. Im Kanton Waadt
gibt es zusétzlich auch den «Fonds cantonal pour la
famille», der Familien in schwierigen finanziellen
Verhaltnissen einmalig oder regelmassig unterstitzt.
Der Kanton Basel-Stadt greift Familien in bescheidenen
Verhdltnissen mit Familienmietzinsbeitragen unter die
Arme.

Im Falle von Arbeitslosigkeit kennen drei Vergleichs-
stadte spezifische kantonale Bedarfsleistungen zur
Existenzsicherung. Die Kantone Zug und Schaffhausen
richten vermittelbaren Arbeitslosen in bescheidenen
wirtschaftlichen Verhaltnissen nach Ausschopfung der
Arbeitslosenversicherung weiterfihrende Taggelder
aus. lin Schaffhausen werden bis zu 150 weitere Taggel-
der ausbezahlt. Bei Personen uber 60 Jahren kann der
Anspruch bis auf 250 zusatzliche Taggelder erhoht wer-
den. Seit 2011 konnen Ausgesteuerte im Kanton Waadt,
die das gesetzliche Minimalalter fir eine Frihpensionie-
rung erreicht haben, eine Uberbriickungsrente (Rente-
Pont) bis zur Erreichung des ordentlichen Pensionsalter
beziehen. Diese Moglichkeit wurde seit 2017 erweitert.
Seit diesem Datum kénnen Manner ab 61 und Frauen ab
60 eine Uberbriickungsrente beantragen, sofern sie An-
spruch auf Sozialhilfe haben.

10 Details zum Inventar der bedarfsabhangigen Leistungen des BFS siehe www.sozialhilfeiws.bfs.admin.ch.

Im Kanton Zirich wurden Klei

inderbetreuungsbeitrage 2016 abgeschafft.

4.1 Fallentwicklung und Sozialhilfequote

Die Sozialhilfe sichert die Existenz bedurftiger Personen,
fordert die wirtschaftliche und personliche Selbstandig-
keit und hat zum Ziel, die soziale und berufliche Inte-
gration zu gewahrleisten.™ Im Durchschnitt aller 14 ein-
bezogenen Stadte ist 2018 gegeniiber dem Vorjahr eine
Fallabnahme in der Sozialhilfe von -1.1% zu verzeich-
nen. Nachdem sich das Fallwachstum bereits 2017 ab-
geschwacht hatte, ist 2018 erstmals seit 2009 eine Ab-
nahme der Sozialhilfefélle zu verzeichnen. In Lausanne,
Luzern und Biel ist die Abnahme der Fallzahl besonders
stark ausgefallen (-9.1%, -4.0%, -3.9%). Leicht reduziert
hat sich die Zahl der Falle auch in Basel, St.Gallen, Chur,
Uster und Zug. Stagniert hat die Zahl der Falle in Zurich
und Schlieren. Geringfigig angestiegen ist die Fallzahl
in Bern, Winterthur, Schaffhausen und Wédenswi

In Zarich, Schlieren und Wédenswil ist aber trotz stagnie-
render bzw. leicht steigender Fallzahl die Zahl der unter-
stitzten Personen gesunken. Dies deutet daraufhin,
dass es eine Verschiebung von Fallen mit mehreren
Personen, zum Beispiel Familien, hin zu Féllen mit
weniger Personen, insbesondere Einpersonenflle, gab.
Eine Tendenz hin zu weniger Personen pro Fall ist auch
in Lausanne, Bern, Winterthur, St.Gallen und Biel zu
beobachten, nicht aber in Basel und Luzern, wo jeweils
die Fallzahl etwas starker zurtickging als die Zahl der
unterstitzten Personen.

In Luzern betrifft der Fallrickgang ausschliesslich den
Bereich Asyl- und Flichtlingswesen und somit Félle, die
nicht durch den stadtischen Sozialdienst betreut werden.
Der stadtische Sozialdienst weist 2018 gegeniber 2017
ein Fallwachstum von 1.6% auf.

Grafik 3: Anzahl Félle 2018 (mit Leistungsbezug in der Erhebungsperiode)
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12 vgl. Richtlinien des Fachverbands SKOS: www.skos.ch.
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In Grafik 3 ist die absolute Anzahl Falle fir das Jahr 2018
dargestellt.” Wie in allen Grafiken des Berichts sind die
Stadte dabei der bevdlkerungsmassigen Grésse nach
geordnet. Im Grundsatz ist zu erwarten: Je mehr Einwoh-
ner und Einwohnerinnen eine Stadt hat, desto hoher ist
die Fallzahl. Wie die Grafik zeigt, trifft dies aber nicht
mmer zu. So weisen Lausanne, St.Gallen, Biel und
Schlieren relativ zu ihrer Grosse - teilweise deutlich -
hohere Fallzahlen auf. Das Sozialhilferisiko ist somit
nicht in allen Stadten gleich hoch.

Eine geeignete Kennzahl zur Messung des Sozialhilfe-
risikos der einzelnen Stadte ist die Sozialhilfequote. Sie
gibt an, wie viele Personen pro 100 Einwohner in einem
Kalenderjahr mindestens einmal Sozialhilfeleistungen
erhalten haben (vgl. auch Glossar). Grafik 4 veranschau-
cht, wie sich der Anteil der Sozialhilfebeziehenden an
der Wohnbevélkerung zwischen den beteiligten Stadten
unterscheidet.

Zwischen Gemeindegrdsse und Sozialhilfequote besteht
gesamtschweizerisch betrachtet ein positiver Zusam-
menhang (BFS 2016a). Besonders Stadte mit ausge-
sprochenem Zentrumscharakter weisen eine hohere

Sozialhilfequote auf als kleinere Stadte und Gemeinden.
Sie verfigen Uber einen grossen lokalen Arbeitsmarkt
und ein vielfdltiges Wohnungsangebot, was - sofern
noch gunstiger Wohnraum verfigbar ist - relativ viele
Personen auch mit knappen finanziellen Ressourcen
dazu veranlassen kann, sich niederzulassen. Die
vergleichsweise grosse Anonymitét dieser Stadte kann
zugleich den Gang zur Sozialhilfe erleichtern. Vor allem
auch fur Fluchtlinge bieten die Stadte mehr Arbeits-,
Integrations- und Unterstitzungsangebote, weshalb
sich auch diese eher in Stadten mit Zentrumscharakter
niederlassen. Die Sozialhilfequote der Schweiz insge-
samt betrug 2017 3.3%." Die meisten der einbezogenen
Stadte weisen ein im Vergleich zum Schweizer Durch-

Grafik 4: Sozialhilfequote 2018 der 14 beteiligten Stadte
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Anmerkung: Die in der Sozialhilfestatistik vom BFS publizierten Sozialhilfequoten konnen von den Sozial

'equoten abweichen, welche die

einzelnen Stadte veroffentlichen. Dies ist hauptsachlich darauf zurickzufohren, dass die Stadte eine andere Bevdlkerungszahl als Basis zur

Quotenberechnung verwenden (vgl. Kapitel 2).

 Die Schweizerische Sozialhilfestati

Ife (Sozial

k, die Basis dieses Kennzahlenberichts ist, weist alle Félle aus, die Anrecht auf wirtschaftliche Sozial-
e im engeren Sinn) haben. Wie in Kapitel 2 erwahnt, sind die Sozialdienste etlicher Stadte (abhangig von den kantonalen

Vorgaben) jedoch auch zustandig fur Personen, deren Sozialhilfekosten durch den Bund finanziert werden - dazu zéhlen insbesondere
Personen aus dem Fluchtlingsbereich. Die Zahl der in den Sozialdiensten der Stddte insgesamt betreuten Personen und insbesondere
deren Entwicklung kénnen daher mehr oder weniger stark von der hier ausgewiesenen Fallzahl abweichen.

™ Die gesamtschweizerische Sozialhilfequote fiir 2018 lag bei Drucklegung dieses Berichtes noch nicht vor.

schnitt hoheres Sozialhilferisiko aus, was mit den er-
wahnten Zentrumsfunktionen der Stadte zu erklaren ist.

In den Stadten Uster, Zug und Wadenswil liegt die
Sozialhilfequote deutlich unter dem Schweizer Durch-
schnitt. Uster und Wadenswil nehmen im Gegensatz zu
den anderen Stadten des Vergleichs weniger Zentrums-
funktionen wahr. Dies Iasst sich daran aufzeigen, dass
die Zahl der Wegpendler grosser ist als die Zahl der Zu-
pendler und die Mehrheit der Erwerbstatigen aus Uster
und Wadenswil nicht in der Wohngemeinde arbeiten
(Tabelle A5 im Anhang). In beiden Stadten wohnen
uberdurchschnittlich viele Hochgebildete und die
Anteile der Personen ohne Ausbildung sind unterdurch-
schnittlich hoch (vgl. Grafik A1 im Anhang). Weiter sind
in beiden Stadten die Anteile an auslandischen Perso-
nen eher tief und es haben sich vergleichsweise wenige
Flachtlinge niedergelassen (vgl. Tabelle 2 und Tabelle 3).
Iwar leben in diesen Stadten relativ viele Minderjéhrige,
diese wachsen aber mehrheitlich in gut situierten Haus-
halten auf, was sich dadurch ussert, dass auch die Einel-
ternhaushalte in diesen Stadten ein bedeutend tieferes
Sozialhilferisiko tragen als in den anderen Stadten (vgl.
Kapitel 4.3.1).

Iwar gibt es auch in Zug viele Wegpendler (ungefshr
60% arbeiten in einer anderen Gemeinde), gleichzeitig
gibt es aber auch eine sehr hohe Zahl an Zupendlern
(Tabelle A5 im Anhang). Zug ibernimmt damit bedeu-
tend stérker Zentrumsfunktionen als Uster oder Wadens-
wil: Aufgrund sehr hoher Wohnkosten lassen sich Perso-
nen mit knappen finanziellen Ressourcen aber trotzdem
eher nicht in Zug nieder oder ziehen tendenziell in
andere Gemeinden, auch dann, wenn sie in Zug arbei
ten. In Bezug auf den Bildungsstand der Bevdlkerung
und deren Steuerkraft nimmt Zug unter den Vergleichs-
stadten deutlich die Spitzenposition ein. Zug hat zwar
einen hohen Anteil an auslandischen Einwohnerinnen
und Einwohnern, deren Sozialhilferisiko ist aber gering
(vgl. Grafik A18).

Schlieren, die kleinste Stadt im Vergleich, sticht durch
eine vergleichsweise hohe Sozialhilfequote hervor
(vgl. Grafik 4). Schlieren weist gegeniiber den anderen
kleinen Stadten beziglich der Bevodlkerungs- und
Arbeitsmarktstruktur eine Reihe von Unterschieden auf,
die dieses erhohte Sozialhilferisiko erkldren. Schlieren
ist die Stadt mit den hochsten Anteilen an Personen
ohne abgeschlossene Ausbildung, Personen auslan-
discher Herkunft und Haushalten mit Kindern. Die
Arbeitslosenquote in Schlieren ist mit 4.2 % (vgl. Grafik 1)
hinter Lausanne die zweithochste unter den Vergleichs-
stadten. Die arbeitslosen Personen verfigen im

Vergleich zu den Arbeitslosen anderer Stadte haufiger
Uber keine Berufsausbildung und haben vor dem
Stellenverlust vielfach in Hilfsfunktionen gearbeitet.
Auch sind die finanziellen Ressourcen der Bevdlkerung
in Schlieren, gemessen an der Steuerkraft, markant
tiefer als in den meisten Vergleichsstadten.

In den Stadten Schaffhausen und Chur liegt die Sozial-
hilfequote nahe der gesamtschweizerischen Quote. Der
Bildungsstand der Bevolkerung entspricht ungeféhr
dem schweizerischen Durchschnitt. Beide Stadte weisen
zwar im Stadtevergleich einen unterdurchschnittlich
hohen Anteil an Auslanderinnen und Auslander auf, be-
sonders in Chur ist dieser mit 20% sehr tief, sind aber bei
der Integration von Fluchtlingen berdurchschnittlich
stark gefordert. Dies zeigt sich auch darin, dass das
Sozialhilferisiko der auslandischen Bevélkerung in bei-
den Stadten gegenuber demjenigen der Schweizer Be-
volkerung stark erhohtist (vgl. Grafik A18 und Grafik A19
im Anhang). Beide Stadte nehmen zwar in ihrer Region
Zentrumsfunktionen wahr, sowohl in St.Gallen wie auch
in Luzern ist allerdings der Anteil an Zupendlern im
Vergleich zu den Erwerbstatigen bedeutend héher als in
Chur oder Schaffhausen (vgl. Tabelle A5 im Anhang).

St.Gallen nimmt denn auch in der landlich gepragten
Ostschweiz eine wichtige Zentrumsfunktion wahr und
tragt damit eine dhnlich hohe Belastung durch den Sozial-
hilfebezug wie die grossen Stadte. Luzern hat in den
letzten Jahren eine starke wirtschaftliche Veranderung
durchgemacht. Diese Stadt wird zunehmend zu einem
ausgepragten Zentrum in der Innerschweiz. So hat sich
auch die Sozialhilfequote dem Niveau des &hnlich
grossen Zentrums St.Gallen angenahert.

Zurich als grosste Stadt im Vergleich weist eine tiefere
Sozialhilfequote aus als die anderen grossen Stédte. Ein
wichtiger Faktor zur Erkldrung der Sozialhilfequote einer
Stadt ist der verfugbare Wohnraum. In den letzten Jah-
ren hat sich gezeigt, dass die Sozialhilfequoten der gros-
sen Stadte tendenziell stagnierten, wahrend diejenigen
der mittelgrossen Stadte eher gestiegen sind. Da die
grossen Stadte kaum mehr zusétzlichen ginstigen
Wohnraum schaffen, ist es fir Personen mit geringen fi-
nanziellen Mitteln schwierig, eine Wohnung zu finden
und sie lassen sich eher in den Agglomerationsgemein-
den und/oder den mittelgrossen Stadten nieder. Insbe-
sondere in Zirich haben die rege Bautétigkeit in den
ehemaligen Industriegebieten Zirich West und Zirich
Nord sowie Quartieraufwertungsprojekte dazu gefihrt,
dass vermehrt gut ausgebildete, zahlungskraftige und
weniger armutsgefahrdete Personen in die Stadt gezo-
gen sind.
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Das vorhandene Wohnungsangebot in Winterthur hin-
gegen ist attraktiv fur Familien und Einzelpersonen, die
gerne stadtisch wohnen, die aber in Zdrich keinen
bezahlbaren Wohnraum finden. Die Steuerkraft von
Winterthur ist deutlich tiefer als in Zirich oder Uster
(vgl. Grafik A8 im Anhang). Von den arbeitslosen Perso-
nen waren uberproportional viele vor dem Jobverlust in
einer Hilfsfunktion beschaftigt (vgl. Grafik A5). Beide
Kennzahlen verdeutlichen, dass in Winterthur ver-
gleichsweise mehr Personen als in Zurich in einer
finanziell eher angespannten Situation leben und da-
durch ein erhohtes Sozialhilferisiko aufweisen.

Ahnliche Tendenzen wie in Zirrich sind auch in Bern fest-
stellbar, das von den grossen Stadten die zweittiefste
Sozialhilfequote aufweist. Auch in der Stadt Bern ist in
den letzten Jahren viel neuer, hochwertiger Wohnraum
geschaffen worden, dies teilweise auch durch Sanierun-
gen und Umbauten von giinstigen Wohnungen. Nach
Zarich und Zug ist dies die Stadt mit dem dritthéchsten
Anteil an Hochgebildeten. In Bern ist der Anteil Gefliich-
teter aber leicht Gber dem Durchschnitt, wahrend dieser
in Zurich unter dem Durchschnitt der 14 Stadte liegt.

Karte 1: Sozialhilfequote in der Schweiz 2017

Wie Karte 1 verdeutlicht, ist das Sozialhilferisiko im
westlichen Landesteil, insbesondere entlang des Jura-
bogens, tendenziell hoher als in den Gbrigen Regionen.
Die drei Stadte im Vergleich mit den hochsten Sozial-
hilfequoten - Lausanne, Biel und Basel - liegen alle in
dieser Region.

Die hohe Sozialhilfequote in Biel ist auf eine Reihe un-
terschiedlicher Faktoren zuruckzufihren, die in der
Kombination dazu fuhren, dass die Bevdlkerung im Ver-
gleich zu allen anderen Stadten ein viel hoheres Sozial-
hilferisiko tragt. Biel weist den hochsten Anteil an Einel-
ternhaushalten auf (vgl. Tabelle A4 im Anhang).
Familien, deren Einkommen nicht zur Existenzsicherung
ausreicht, werden in Biel -anders als in Lausanne - nicht
mit Erganzungsleistungen unterstitzt und sind auf
Sozialhilfe angewiesen. Auch der Anteil der Flichtlinge
an der Wohnbevdlkerung ist bedeutend hoher als in
allen anderen Vergleichsstadten. Er ist rund sieben Mal
hoher als beispielsweise in Uster und rund doppelt so
hoch wie in Bern (vgl. Tabelle 3). Die Stadt Gibernimmt
deshalb auch eine bedeutend starkere Rolle bei der In-
tegration von Flichtlingen als alle anderen Vergleichs-
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik

stadte. Kommt hinzu, dass Biel, wie auch die anderen
Stadte des Jurabogens, stark durch die negativen
Aspekte des wirtschaftlichen Strukturwandels beein-
flusst ist. Die Beschaftigungsmoglichkeiten in den
Industriezweigen, die friher vielen niedrig Qualifizier-
ten ein gutes Auskommen ermaglicht hatten, sind stark
zuriickgegangen, wahrend der Dienstleistungssektor
weniger stark gewachsen ist als in den Vergleichs-
stadten (Beyeler/Schuwey 2019).

Letzteres trifft auch auf Lausanne zu. Auch in dieser Stadt
wohnen vergleichsweise viele niedrig Qualifizierte mit
weniger guten Beschaftigungsmaglichkeiten. 27% der
Wohnbevoélkerung verfigen aber keine Ausbildung
(vgl. Grafik A1im Anhang). Im Gegensatz zu Biel leben
in Lausanne aber auf der anderen Seite auch iiberdurch-
schnittlich viele hoch Gebildete. Die Steuerkraft pro Kopf
ist denn auch in Lausanne bedeutend héher als in Biel
(vgl. Grafik A8 im Anhang).

Auch in Basel i
dung verglichen mit Bern oder Zirich hoher. In der
wachstumsstarken Pharmabranche gibt es fur diese
Personen wenige Beschaftigungsmaglichkeiten. Als
Grenzstadt sind in Basel auch die Auswirkungen der
Frankenstarke spirbarer, insbesondere im Detailhandel,
wo in den letzten Jahren viele Stellen verloren gingen.

Die Entwicklung der Sozialhilfequote im Zeitverlauf
(vgl. Grafik 5) deuten auf eine Stabilisierung des Sozial-
hilferisikos in den einbezogenen Stadten. Nachdem
insbesondere 2016 und teilweise auch 2017 in verschie-
denen Stadten die Sozialhilfequoten noch gestiegen
waren, zeigt sich gegentiber dem Vorjahr eine Abnahme
oder Stagnation der Sozialhilfequote. Dies durfte vor
allem daran liegen, dass aufgrund der positiven Entwick-
lungen auf dem Arbeitsmarkt (vgl. Kapitel 3.2) weniger
Personen neu auf Sozialhilfe angewiesen sind. Bei
Personen, die bereits Sozialhilfe beziehen, stellen die
beteiligten Stadte bisher keine spirbare Verbesserung
der Erwerbsmoglichkeiten im ersten Arbeitsmarkt fest.

Grafik 5: Entwicklung der Sozialhilfequote 2014-2018
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Anmerkung: Die Sozialhilfequote wird in der Grafik auf eine Kommastelle gerundet ausgewiesen. Daher sind Saulen mit gleichen Werten
nicht immer gleich hoch (z.B. in einem Jahr abgerundet, im anderen Jahr aufgerundet). Der Riickgang der Sozialhilfequote 2018 in Lausanne

ist t
Probleme ist die Quote zu tief. Die Sozialhilfequote der Schweiz ist b

weise auf technische Anpassungen zurtckzufihren. Die Sozialhilfequote 2014 in Chur ist nicht interpretierbar; aufgrund technischer

Drucklegung dieses Berichtes far 2018 noch nicht publ
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Stark abgenommen, um 0.5%-Punkte, hat Sozial-
hilfequote in Biel. Die Stadt Biel hat 2016-2018 eine
grosse Reorganisation des Sozialdienstes vollzogen,
mehr Ressourcen durch eine neue Fallsteuerung geziel-
ter eingesetzt und neue Projekte zur Reintegration in
den Arbeitsmarkt lanciert. Die positive Ausgangslage
am Arbeitsmarkt dirfte zudem zu einer Reduktion der
neuen Félle beigetragen haben: 2018 war zum ersten
Mal in den vergangenen fiinf Jahren eine markante Ab-
nahme der Zahl der ausgesteuerten Personen festzu-
stellen (vgl. Kapitel 3.2).

In den grossen Stadten ist die aktuelle Entwicklung eine
Fortsetzung der bisherigen Tendenz zu stagnierenden
oder sinkenden Sozialhilfequoten. Trotz gestiegener
Fallzahl ist in Zdrich die Sozialhilfequote 2018 tiefer als
2017. Dies weil einerseits die Zahl der unterstitzten
Personen gesunken ist, andererseits aber auch, weil die
Bevdlkerung stark gewachsen ist. Durch den Zuzug von
Haushalten mit tiefem Sozialhilferisiko verringert sich
die Sozialhilfequote. In Bern, wo sich das Bevdlkerungs-
wachstum 2018 gegeniber 2017 abgeschwacht hat,
gab es keinen vergleichbaren Effekt und die Sozialhilfe-
quote stagnierte. Auch in Basel hat sich das Bevolke-
rungswachstum weiter abgeschwacht. Die Grenzstadt

Grafik 6: Fallentwicklung seit 2013 (Index 2013 = 100)

war nach dem Frankenschock 2015 mit einer starken
Zunahme der Sozialhilfequote konfrontiert. Nun zeigt
sich eine gewisse Entspannung: Die Sozialhilfequote war
bereits 2017 um 0.1%-Punkte leicht gesunken und blieb
2018 auf dem Niveau des Vorjahres stabil.

Sehr markant ist die Abnahme der Sozialhilfequote in
Lausanne. Zumindest teilweise ist die starke Reduktion
der unterstatzten Personen zwischen 2017 und 2018
auf technische Anpassungen bei den Fallzuteilungen
zuriickzufthren. Doch gibt es auch substantielle Grunde
fur die seit langerem beobachtete Verringerung der
Anzahl Sozialhilfefélle in Lausanne. Einerseits hat sich
auch hier die Lage auf dem Arbeitsmarkt deutlich ver-
bessert und andererseits hat die Politik des Kantons
Waadt in den letzten Jahren zu einer nachhaltigen
Entlastung der Sozialhilfe beigetragen: Durch die Ein-
fuhrung von Erganzungsleistungen fir Familien und
einer Ubergangsrente fiir Personen kurz vor dem
Rentenalter sowie der Ubertragung der Dossiers von
18-25-Jahrigen in Ausbildung an die kantonale Stipen-
dienstelle konnte die Zahl der Personen, die auf wirt-
schaftliche Sozialhilfe angewiesen ist, deutlich reduziert
werden. Letzteres hat sich insbesondere 2018 stark
ausgewirkt.
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Anmerkungen: In Lausanne verzeichnete 2014 und 2018 einen starken Rickgang der Falle. Dies ist teilweise die Folge von technischen
Anpassungen. Die Fallzahl 2014 in Chur ist nicht interpretierbar; aufgrund technischer Probleme ist die Zahl zu tief. Der Index wird daher

far 2014 in Chur nicht ausgewiesen.

Auch in den kleinen Stadten sind die Sozialhilfequoten
entweder gesunken (Schlieren) oder sie haben stagniert
(Zug, Uster und Wadenswil). In Schlieren ist damit die
Sozialhilfequote wieder gleich hoch wie in der angren-
zenden Grossstadt Zurich. Im Gegensatz zur Nachbar-
stadt ist die Reduktion der Sozialhilfequote in Schlieren
aber praktisch ausschliesslich darauf zurtckzufuhren,
dass die Zahl der unterstitzten Personen gesunken ist.
Das Bevolkerungswachstum ist in Schlieren -im Gegen-
satz zu friheren Jahren - moderat. In Uster konnte die
leicht steigende Zahl der unterstitzten Personen durch
das Bevolkerungswachstum ausgeglichen werden, wo-
mit die Sozialhilfequote unverandert blieb.

Nicht nur die Sozialhilfequoten, sondern auch die Fa
zahlen konnen tber einen ldngeren Zeitraum hinweg
beobachtet werden. Grafik 6 stellt die Fallentwicklung
mit Hilfe eines Indexes dar. Trotz der massiv unterschied-
lichen Gréssenordnungen der Fallzahl (vgl. Grafik 3)
kann die Entwicklung damit vergleichend dargestellt
werden: Einerseits kann der Fallbestand eines Jahres
einer Stadt im Vergleich zum Basisjahr 2013 verortet
werden; andererseits lasst sich die unterschiedliche
Entwicklung zwischen den Stadten aufzeigen.

Fallentwicklung verdeutlicht, dass die Zahl der Félle
besonders in den kleineren und mittelgrossen Stadten
mit traditionell vergleichsweise tiefen Sozialhilfequoten
zugenommen hat. In Schaffhausen betrug das Fall-
wachstum der letzten 6 Jahre rund 17 Prozent. Winter-
thur, Zug, Uster, Chur, Luzern und Schlieren mussten gar
ein Fallwachstum von 20-25 Prozent verkraften. Trotz
der nach wie vor sehr tiefen Sozialhilfequoten in Uster
und Zug mussten beide Stidte 2017 rund einen Viertel
mebhr Falle betreuen als noch 2013. In beiden Stadten
hat sich die Situation 2018 gegeniiber 2017 wieder
etwas entspannt.

Mit einer sehr ausgepragten Fallzunahme ist auch
Winterthur konfrontiert. Die Stadt hat ab 2018 die Sozial
beratung reorganisiert und bedeutend mehr Sozial
arbeitende eingestellt, um die Fallbearbeitung und die
Beratung der laufenden Félle zu intensivieren. Das Fa
wachstum hat sich 2018 abgeschwdcht, die Effekte der
Reform werden wahrscheinlich ab 2019 vermehrt zum
Tragen kommen. Die verbesserte Lage auf dem Arbeits-
markt konnte sich dabei ebenfalls positiv auswirken:
Aufgrund der starken Verringerung der Austeuerungs-
quote 2018 (vgl. Grafik 2, Kapitel 3.2) ist auch mit einem
Ruckgang der Neuanmeldungen auf dem Sozialdienst
2019 zu rechnen.

4.2 Anteil neue und abgeloste Fille,
Bezugsdauer und Ablosegriinde

Der Fallbestand in einer Stadt ist eine dynamische
Grosse. Die Stadte verzeichnen jedes Jahr einen relativ
grossen Anteil an neuen Féllen. Diese Personen bezie-
hen erstmals oder nach einem Bezugsunterbruch von
mindestens sechs Monaten erneut Sozialhilfe. Grafik 7
zeigt, dass der Anteil der neuen Falle am Fallbestand
2018 zwischen rund 19% (Biel)-29% (Uster) reicht. In
den meisten Stadten ist der Anteil neuer Félle am Fall-
bestand gesunken (Ausnahmen sind Schaffhausen und
Wadenswil - hier ist der Anteil stabil - sowie Chur, Zug
und Schlieren, wo er leicht zugenommen hat).

Diese Anteile sind von Jahr zu Jahr einer betrachtlichen
Fluktuation unterworfen. Deshalb sollten Veranderun-
gen gegentber dem Vorjahr -insbesondere in kleineren
Stadten - mit Vorsicht interpretiert werden. Der Fall-
anstieg 2016 war in verschiedenen Stadten mit einer
Zunahme des Anteils neuer Falle verbunden (so in Basel,
St.Gallen und Uster), der inzwischen wieder zuriickge-
gangen ist. Auch der Ausreisser 2017 in Luzern wurde
2018 wieder korrigiert. In einer langerfristigen Betrach-
tung zeigt sich vor allem in Winterthur, Luzern und
St.Gallen eine sinkende Tendenz des Anteils neuer Félle.

Wie stark sich die Zahl der neuen Fille auf den Fallbe-
stand insgesamt auswirkt, hangt vor allem auch davon
ab, wie viele Falle in einem Jahr abgeschlossen werden
kénnen. Die Zahl der abgeldsten Falle kann nur mit einer
Verzogerung von sechs Monaten erhoben werden.*
arafik 8 zeigt den Anteil der abgeschlossenen Falle am

Fallbestand, wobei es sich hier um Falle handelt, die

zwischen Juli 2017 und Juni 2018 abgeldst wurden.

Im Durchschnitt der Stadte werden in einem Jahr jeweils
rund 20% (Bern, Winterthur, Luzern, Schaffhausen) bis
knapp 30% (Uster, Wadenswil, Schlieren) der Falle abge-
16st. Auch hier muss beachtet werden, dass die Anteile
insbesondere in den kleineren Stadten angesichts der
tiefen Fallzahlen von Jahr zu Jahr stark schwanken.
Tendenziell verfestigt sich das Bild, dass der Anteil der
abgeldsten Falle leicht unter jenem der neuen Félle
iegt.

Die Anzahl der Sozialhilfefalle eines Jahres setzt sich aus
einem Anteil an neuen Fallen (wie erwahnt durchschnitt-
h rund 25%) und bereits laufenden Féllen zusammen,
die (noch) nicht abgeldst werden konnten. In den Stadten
wird viel unternommen und werden gezielt personelle

s Ein Fall gilt erst dann als von der Sozialhilfe abgelost, wenn sechs Monate keine Unterstitzungsleistungen mehr gezahlt wurden.
Bei einer Person, die z.B. im August 2017 eine letzte Zahlung erhalten hat, kann erst Ende Februar 2018 festgestellt werden, ob sie

sich von der Sozialhilfe ablosen konnte.
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Grafik 7: Anteil neuer Fille 2014-2018 (an allen Fillen mit und ohne Leistungsbezug)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik
Anmerkung: Fiir Chur sind die Daten 2014 nicht interpretierbar und werden daher nicht dargestellt.
Grafik 8: Anteil abgeschlossener Fille 2014-2018
(an allen Féllen mit und ohne Leistungsbezug in der Erhebungsperiode)
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Anmerkung: Fir Chur sind die Daten 2014 nicht interpretierbar und werden daher nicht dargestellt.

Ressourcen eingesetzt, damit sich Sozialhilfebeziehende
moglichst nach kurzer Bezugszeit wieder ablosen kon-
nen. Im Vordergrund stehen dabei - neben Abklarungen
der allfalligen Zustandigkeit vorgelagerter Leistungs-
erung der persén-
lichen Situation und des Gesundheitszustandes oder der
Verbesserung der sozialen Integration - Anstrengungen
zur schnellen Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt.
Die Erfahrung der Sozialdienste und viele Untersuchun-
gen weisen darauf hin, dass es nach einem langen
Sozialhilfebezug ungleich schwieriger ist, sich durch die
Wiederaufnahme einer Erwerbstétigkeit wieder von der
Sozialhilfe abzuldsen.

Im Durchschnitt der 14 Stadte beziehen die laufenden
Falle seit 3 Jahren und 10 Monaten Sozialhilfe. Gegen-
Uber 2010 ist die durchschnittliche Bezugsdauer um
knapp 10 Monate gestiegen; auch der Median'¢, der viel
weniger auf Verdnderungen reagiert, hat sich im
Durchschnitt der Stadte in den letzten funf Jahren
erhéht (von 2.2 auf 2.4 Jahre).

In den allermeisten Stadten hat sich der Median der
Bezugsdauer sogar deutlich erhoht (vgl. Grafik 9). Die
Median-Bezugsdauer ist in Biel (41 Monate), Basel (34
Monate) und Bern (33 Monate) am hdochsten. Dabei ist
zu beachten, dass die Median-Bezugsdauer bei einer
starken Fallabnahme in der Regel zunimmt, weil wen
ger neue Falle, die naturgemdss noch eine kurze Be-
zugsdauer aufweisen, dazugekommen sind und weil vor
allem Falle mit kirzerer Bezugsdauer abgeldst werden
konnen. Dies lasst sich insbesondere in Biel beobachten:
Hier ist die Median-Bezugsdauer von 38 Monaten (2017)
auf 41 Monate (2018) gestiegen - bei einer Fallab-
nahme von 3.9%.

Je nach Stadt beziehen zwischen 20%-33% der Félle
seit hochstens einem Jahr Sozialhilfe (vgl. Grafik 10). Der
Anteil der Félle, die langer als funf Jahre Sozialhilfe be-
ziehen, unterscheidet sich von Stadt zu Stadt. Er liegt
zwischen 15.3% in Uster und 39% in Biel. Bei der Mehr-
heit der Stadte sind es aber zwischen rund einem Viertel
und einem Drittel der Félle, die jeweils weniger als ein
Jahr oder mehr als finf Jahre Sozialhilfe beziehen. In den
vergangenen Jahren hat der Anteil der Félle mit einem
Uber funfjdhrigen Bezug in Winterthur, St.Gallen, Uster
und Zug zugenommen, in Chur ist er leicht gesunken. In
den Ubrigen Stadten ist der Anteil etwa konstant geblie-
ben (vgl. Grafik A15 im Anhang). Uber die Zeit leicht ab-

genommen hat in den meisten Stadten der Anteil der
Personen, die weniger als ein Jahr Sozialhilfe beziehen.
Relativ stark hat dieser Anteil in Lausanne und Winter-
thur abgenommen. Dies deutet darauf hin, dass im
Vergleich zu friheren Jahren anteilsmdssig weniger
neue Félle aufgenommen wurden.

Grafik 11 verdeutlicht, dass vor allem Personen, die noch
nicht lange in der Sozialhilfe sind, eine Ablosung von der
Sozialhilfe gelingt: Der Anteil der abgeldsten Falle mit
einer Bezugsdauer von weniger als einem Jahr ist mit
45%-55% deutlich hoher als der entsprechende Anteil
bei den noch laufenden Fallen. Auf der anderen Seite
liegt der Anteil der abgeldsten Félle mit einer
Bezugsdauer von drei bis finf oder sogar mehr als fanf
Jahren bei ca. 20% bis hochstens 30% (Bern, Biel,
Schaffhausen). Die durchschnittliche Bezugsdauer der
abgelosten Félle betragt 2018 gut zwei Jahre (arith-
metisches Mittel 2.4 Jahre, Median 1 Jahr). Die durch-
schnittliche Bezugsdauer der abgelosten Falle ist damit
gegeniber dem Vorjahr leicht gestiegen. Es konnten
demnach stérker als im Vorjahr auch Personen mit
langerer Bezugsdauer abgeldst werden.

Wenn Menschen nach nicht erfolgreichen Massnahmen
der vorgelagerten Leistungssysteme (z.B. zur Arbeits-
markt(re)integration durch das RAV oder der IV) dann
doch auf Sozialhilfe angewiesen sind, bleiben sie haufig
lange im Bezug (komplexere Lebenssituationen,
gesundheitliche Einschrankungen, ohne oder mit einer
sehr tiefen IV-Rente, bereits lange vom ersten Arbeits-
markt ausgeschlossen, Alter).

Die haufigsten Ablosegrinde bei Beendigung der
Sozialhilfe kdnnen Grafik 12 entnommen werden. Wie in
den vergangenen Berichtsjahren sind auch 2018 einer-
seits die Verbesserung der Erwerbssituation und ander-
seits die Existenzsicherung durch eine andere Sozial-
leistung die Hauptgrinde fir eine Ablosung von der
Sozialhilfe. Bei den meisten Stadten kommen rund 60%
der Ablosungen aufgrund dieser beiden Ursachen zu-
stande. Der Anteil der Sozialhilfedossiers, die aufgrund
der Beendigung der Zustandigkeit des betreffenden
Sozialdienstes geschlossen werden konnten, betrug im
Jahr 2018 zwischen knapp 16% (Basel) und rund 41%
(Schlieren). Diese Kategorie umfasst u.a. Wohnort-
wechsel, Kontaktabbruch und Todesfalle. Die Anteile
haben sich gegentber den Vorjahren nur wenig verén-
dert (vgl. Grafik A14 im Anhang).

16 Der Median ist jener Wert, der die Datenmenge genau in zwei Halften t

: 50% der

e haben eine Bezugsdauer von weniger als

2.4 Jahren, die andere Hélfte von mehr als 2.4 Jahren. Im Gegensatz dazu wird der (arithmetische) Durchschnitt berechnet, in dem alle

Werte der Stadte zusammengezahlt und dann durch 14 dividiert wird.
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Grafik 9: B d der laufenden Félle 2013-2018 (Median) in Monaten
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik
Anmerkung: In Chur sind die Daten fir 2013 und 2014 nicht interpretierbar und werden daher nicht dargestellt.

Grafik 10: B d der laufenden Félle 2018
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Grafik 11: Bezugsd der abgeschl Falle 2018
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Grafik 12: Hauptgriinde fiir Fallablésungen 2018
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Anmerkungen: Zirich weist - neben einem Anteil von 10% «Unbekannt» - einen relativ hohen Anteil an Missings von 17.5% aus (dieser Ante
wird in der Grafik nicht ausgewiesen). In Biel und Bern ist der Anteil «Unbek (in der Grafik enthalten) relativ hoch. Die Verteilung der
Ablosegriinde ist in diesen drei Stadten daher mit Vorsicht zu interpretieren. In Lausanne gibt es neben 11.9% Missings auch 44.2% in der
Kategorie «Unbekannt». Daher wird auf die Darstellung der Werte von Lausanne verzichtet.
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4.3  Strukturmerkmale der
Sozialhilfebeziehenden

Ist in der Sozialhilfe von Fallen oder Dossiers die Rede,
kann es sich dabei um Einzelpersonen, (Ehe-)Paare mit
und ohne Kinder oder Alleinerziehende handeln. Ein Fall
kann also mehr als eine Person umfassen. Im Jahr 2018
sind in den Vergleichsstadten pro Fall durchschnittlich
1.54 Personen unterstitzt worden. Der Wert variiert
zwischen 1.46 (Zug) und 1.68 (Biel) (Grafik 10 im
Anhang). Im Folgenden werden sowohl Kennzahlen
besprochen, die den Fall als Ganzes betreffen (Kapitel
4.3.1), als auch solche, die sich auf alle unterstitzten
Personen beziehen (Kapitel 4.3.2).

Grafik 13: Fallstruktur 2018 (Privathaushalte)

4.3.1 Fallstruktur und Haushaltsquoten
der Sozialhilfe nach Haushaltstyp

In der Sozialhilfestatistik wird zwischen unterstitzten
Personen in Privathaushalten und jenen in Kollek
haushalten unterschieden. Personen der Kategorie
Kollektivhaushalte leben in Heimen, stationaren h-
tungen, begleiteten Wohngruppen, Pensionen, Hotels
oder verfigen Uber keine feste Unterkunft. Meistens
handelt es sich dabei um Einpersonenfalle. Nichtin allen
Sozialdiensten werden Personen, die in Einrichtungen
leben (Fremdplatzierte), in der Sozialhilfe erfasst.
Fremdplatzierte Kinder werden teilweise in den Fallfih-
rungssystemen der Kinder- und Jugendhilfe gefihrt und
sind in den Datenlieferungen an das BFS nicht enthalten.
Fur Personen, die in Einrichtungen leben (z.B. Kinder in
Heimen), sind daher die Zahlen zwischen den Stadten
nicht vergleichbar. Vor allem aus diesem Grund unter-
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scheidet sich auch der Anteil der Privathaushalte an
allen Féllen in der Sozialhilfe zwischen den analysierten
Stadten. Erlag 2018 zwischen 87.2 % in Uster und 96.1%
in Lausanne (Grafik A25 im Anhang). In den meisten
Stadten sind rund 10% der Félle, die in der Sozialhilfe
gefihrt werden, in Kollektivhaushalten untergebracht.

Aufgrund des unterschiedlichen Einbezugs von Perso-
nen in Kollektivhaushalten in den Datenlieferungen der
Staddte an das BFS wird im Folgenden nur auf die Fa
struktur der Personen in Privathaushalten naher ein-
gegangen und auf eine Detailauswertung von Personen
in Kollektivhaushalten verzichtet.

Grafik 13 zeigt die Zusammensetzung der Privathaus-
halte in der Sozialhilfe im Berichtsjahr. Nach wie vor sind
in allen Stadten die Einpersonenfélle deutlich in der
Mehrheit, gefolgt von Alleinerziehenden. In den meis-

ten Stadten umfassen diese beiden Haushaltstypen 85%
bis 90% aller unterstitzten Haushalte. Bei den Ein-
personenfallen handelt es sich nicht ausschliesslich um
Alleinlebende. Ungefahr 30% dieses Falltyps sind
Personen, mit anderen Personen zusammenleben.
Beispielsweise wird fur junge Erwachsene, die noch zu-
hause leben, in jedem Fall ein eigenes Dossier eréffnet -
also auch dann, wenn die Eltern ebenfalls Sozialhilfe
beziehen.

In den meisten Vergleichsstadten betragt der Anteil Ein-
personenfélle an allen unterstatzten Falltypen rund
700%. Starkere Abweichungen von diesem Wert sind vor
allem gegen unten zu verzeichnen, besonders in den
Stadten Winterthur (67.1%), Biel (64.0%) und Schlieren
(60.5%), wo auch der Anteil der Familien in der Stadt-
bevolkerung vergleichsweise hoch ist (vgl. Tabelle A4
im Anhang).

Grafik 14: Haushaltsquoten der Sozialhilfe und Sozialhilfequoten 2018
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und STATPOP
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In allen grosseren Stddten haben sich die Ant
Einpersonenfélle in den letzten Jahren tendenziell er-
hoht. Besonders in Lausanne ist die Zunahme ausge-
pragt, da dort Familienhaushalte zunehmend tber Fami-
energanzungsleistungen unterstitzt werden: Wahrend
2010 noch knapp 65% der Félle nur eine Person um-
fassten, waren es im Jahr 2018 bereits 73.8% der Félle.

Der Anteil der Alleinerziehenden an den unterstitzten
Privathaushalten ist in Schaffhausen, Chur und Biel mit
19.6%, 19.4% bzw. 19.2% am hochsten; in Wadenswil
und Lausanne mit 13.2% bzw. 14.1% am tiefsten. In den
meisten Stadten hat der Anteil der Alleinerziehenden in
den letzten Jahren abgenommen; besonders deutlich ist
dieser Trend in Basel, Lausanne, Chur, Zug, Wadenswil
und Schlieren zu beobachten. Der Anteil der Paare mit

Die Sozialhilfe wird, wie erwahnt, an Unterstitzungsein-
heiten (bzw. Sozialhilfedossiers, Sozialhilfefalle) geleis-
tet, die eine Person (Einpersonenfalle) oder mehrere
Personen (Paare mit und ohne Kinder, Alleinerziehende)
umfassen. In etwa drei Viertel aller Félle bildet eine
Unterstatzungseinheit auch einen eigenen Haushalt. Bei
den Ubrigen Fallen umfasst der Haushalt neben der
Unterstdtzungseinheit noch eine oder mehrere weitere
Personen, die entweder ebenfalls Sozialhilfe beziehen
(separate Dossiers) oder nicht auf Sozialhilfe angewie-
sen sind. Bei diesen Fallen umfasst der Haushalt mehr
Personen als die Unterstitzungseinheit. Die Haushalts-
quote der Sozialhilfe erlaubt es, das Sozialhilferisiko der
Haushalte zu beziffern. Die Haushaltsquote setzt die Zahl
der Haushalte mit mindestens einer Sozialhilfe bezie-
henden Person ins Verhaltnis zur Anzahl Haushalte in

Kindern schwankt in den Stadten zwischen 6.8%
(St.Gallen, Zug) und 14.7% (Schlieren). Der Anteil der
Paare ohne Kinder ist in allen Stadten der kleinste und
iegt bei rund 3.5%-5%.

Grafik 15: hal ten der Sozialhilfe nach H
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der Wohnbevdlkerung einer Stadt."” Die Haushaltsquote
der Sozialhilfe ist in allen Stadten hoher als die Sozial-
hilfequote (vgl. Grafik 14). Dies liegt daran, dass die
Einpersonenhaushalte in allen Stadten -insbesondere in
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7 Im Kennzahlenbericht iiber das Jahr 2016 (erschienen 2017) wird die neu eingefihrte Kennzahl «Haushaltquote der Sozialhilfe» in einem

Schwerpunktkapitel ausfihrlich behandelt.

den grosseren - der h3ufigste Haushaltstyp darstellt und
dieser Haushaltstyp ein Uberdurchschnittliches Sozial-
hilferisiko hat.

Bei den Haushalten mit Minderjéhrigen ist das Sozial-
hilferisiko in (fast) allen Stadten hoher als bei jenen
ohne Minderjahrige (vgl. Grafik 15; Ausnahme Wadens-
wil). Da in allen Stadten jedoch nur in einer Minderheit
der Haushalte Kinder leben, beeinflussen diese Haus-
halte die durchschnittliche Haushaltsquote der Sozial-
hilfe weniger stark als Haushalte ohne Minderjahrige
(nur in rund einem Viertel der untersttzten Haushalte
leben Minderjahrige).

Werden die Quoten von Haushalten mit Minderjahrigen
und diejenigen von Haushalten ohne Minderjahrige zuei
nander in Beziehung gesetzt, lasst sich berechnen, wie
stark sich das Sozialhilferisiko der beiden Haushaltstypen
voneinander unterscheidet. In Lausanne, Uster und Zug
ist das Risiko fur Haushalte mit minderjéhrigen Kindern

zwischen 4% bis rund 20% héher als dasjenige der Haus-
halte ohne Minderjahrige; in Wadenswil ist das Sozialhil-
ferisiko von Haushalten mit Minderjahrigen jedoch leicht
tiefer als jenes von Haushalten ohne Minderjahrige. In
Bern, Luzern und Schaffhausen ist das Sozialhilferisiko fiir
Familienhaushalte hingegen um 80 bis 90% und in Biel
und Chur mehr als 70% hoher als dasjenige der Haus-
halte ohne Minderjahrige. In Basel und Schlieren ist das
Risiko eines Haushalts mit Minderjéhrigen rund 60%, in
Winterthur und St.Gallen rund 40% und in Zirich um 30%
hoher als jenes von Haushalten ohne Minderjéhrige.

Der geringe Unterschied im Sozialhilferisiko fur Haus-
halte mit und solche ohne Minderjéhrige in Lausanne ist
auf die Familienergdnzungsleistungen sowie die Neu-
ordnung des Stipendienwesens zuriickzufihren (Stipen-
dien statt Sozialhilfe). Wie in Kapitel 3.3 ausgefihrt,
kénnen im Kanton Waadt Familien, die kein existenz-
sicherndes Erwerbseinkommen erzielen, Familien-
erganzungsleistungen beziehen. Diese kantonale

Grafik 16: Haushaltsquoten der Sozialhilfe 2014-2018: Einelternhaushalte
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Bedarfsleistung fur Familienhaushalte bewirkt, dass bei
diesen Personen das tiefe Erwerbseinkommen oder die
reduzierte Erwerbstatigkeit aufgrund von Betreuungs-
pflichten nicht zu einer Sozialhilfeanhangigkeit fihrt.
Allerdings kénnen Familienhaushalte, die ein bestimm-
tes Mindesteinkommen nicht erzielen, keine Familien-
erganzungsleistungen beantragen und bleiben somit
auf Sozialhilfe angewiesen.

Auch in den anderen Stadten, die relativ geringe Diffe-
renzen im Sozialhilferisiko der Haushalte mit und ohne
Minderjéhrige aufweisen, sind kantonale Bedarfsleis-
tungen fur Mitter oder Eltern mit Babys und Klein-
kindern verfiigbar (St.Gallen und Zug). Allerdings sind
solche zahlungen auch in Stadten mit stark erhohtem
Sozialhilferisiko fur Familienhaushalte vorhanden
(Schaffhausen) und konnen somit die Unterschiede

nicht systematisch erklaren. Die grossen Unterschiede
zwischen den Stadten in Bezug auf das zusétzliche
Sozialhilferisiko von Haushalten mit Minderjahrigen
durften - mit Ausnahme von Lausanne - primar durch
die Art und die soziodkonomische Lage der in der Stadt
wohnhaften Familienhaushalte zu erkldren sein. Die
Quote von Haushalten mit Minderjéhrigen hat sich in
den meisten Stadten gegentuber dem Vorjahr relativ
wenig verandert. In Biel ist das Sozialhilferisiko aller
Haushalte, also auch jener mit Minderjahrigen - wie
auch die Sozialhilfequote - gesunken; ebenfalls rick-
laufig war diese Quote in (wie erwahnt) Lausanne und
Bern. Dagegen ist sie in Schaffhausen und Schlieren
gestiegen.

Grafik 17: Haushaltsquoten der Sozialhilfe 2014-2018: Alleinlebende
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und STATPOP

rzu ist allerdings anzumerken, dass das Sozialhilferi
siko sehr stark zwischen verschiedenen Haushaltstypen
mit Minderjahrigen variiert (vgl. Grafik A16 im Anhang).
In allen Stadten haben Haushalte, in denen ausschliess-
lich zwei verheiratete Erwachsene zusammen m
Minderjahrigen leben (sogenannt traditioneller Fami
lienhaushalt), ein klar unterdurchschnittliches Sozial
hilferisiko. In neun Stadten liegt die Haushaltsquote der
Sozialhilfe dieses Haushalttyps maximal bei 2.3%. Rela-
tiv hoch ist das Sozialhilferisiko des traditionellen Fami
lienhaushalts dagegen in Biel (8.6%), Bern (4.8%) und
Winterthur (3.7%). In Zug, Uster und Wadenswil - den-
jenigen Stadten, in denen Haushalte mit minderjahrigen
Kindern generell ein nur gering erhdhtes bzw. sogar
geringeres Sozialhilferisiko tragen - leben tberdurch-
schnittlich viele traditionelle Familienhaushalte (siehe
Tabelle A4 im Anhang).

Der klassische Einelternhaushalt (eine erwachsene
Person mit Minderjéhrigen) hat in allen Stadten ein
deutlich erhohtes Sozialhilferisiko (vgl. Grafik 16)."® In
den grosseren Stadten sowie in Schlieren werden
zwischen einem Viertel bis zu einem Drittel aller Einel-
ternhaushalte durch die Sozialhilfe unterstitzt. In Biel
sind es 2018 noch gut 40% der Einelternhaushalte, die
mit Sozialhilfeleistungen unterstitzt werden - gegen-
iber 2014-2016 hat sich dieser Anteil markant redu-
ziert. Ab 2016 hat Biel durch gezielte Unterstitzungsan-
gebote fir Alleinerziehende und eine verdnderte
Sozialhilfepraxis - raschere Reintegrationsbemihungen
in den Arbeitsmarkt nach der Geburt eines Kindes - den
Sozialhilfebezug von Einelternfamilien reduzieren
konnen. Zudem hat auch die veranderte Zusammen-
setzung der Bevolkerung - aufgrund hoherwertigem
Wohnangebot wohnen auch finanziell gut situierte

Grafik 18: Wohndauer der neuen Sozialhilfefille in der unterstitzenden Stadt 2018
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Anmerkung
mit Vorsicht zu interpretieren ist.

Basel (17.1%), Luzern (11.2%), und Zug (11.4%) ist der Anteil der Falle ohne Angaben relativ hoch, so dass die Verteilung

'8 Grundsatzlich kann es sich auch bei anderen Haushaltstypen (zwei bzw. drei und mehr erwachsene Personen mit oder ohne Minde-
rjahrige) um Einelternhaushalte handeln (Grafik A16). Dies ware der Fall, wenn mindestens eines der Kinder bereits iiber 18 Jahre alt ist
und somit in der Sozialhilfe als eigener Fall gefuhrt wird. Da diese beiden Haushaltstypen nicht in allen Stadten gleich zusammengesetzt
sind, ist ein Vergleich der jeweiligen Haushaltsquote schwierig.
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Alleinerziehende vermehrt in der Stadt - dazu beigetra-
gen, dass die Haushaltsquote der Einelternfamilie deut-
ch gesunken ist.

Auch in Lausanne ist das Sozialhilferisiko dieser Haus-
haltsform deutlich gesunken (vorgelagerte Familienleis-
tungen) und nimmt auch in Zdrich tendenziell ab. In
Schaffhausen dagegen hat sich das Risiko fur diesen
Haushaltstyp 2018 gegeniber dem Vorjahr relativ
deutlich erhoht und ist fir den Anstieg der Haushalts-
quote mit Minderjahrigen insgesamt verantwortlich.
Tendenziell gestiegen ist das Sozialhilferisiko der Einel-
ternhaushalte auch in Basel, Bern, Winterthur, Luzern
und Chur. In St.Gallen und den kleineren Stadten ist
keine eindeutige Entwicklung feststellbar.

Haushalte ohne Minderjahrige haben insgesamt ein
tieferes Sozialhilferisiko als solche mit Minderjéhrigen
(ausser in Wadenswil). Die Haushaltsquote der Allein-
lebenden ist jedoch in allen Stadten Gberdurchschnitt-
ch hoch. Wie Grafik 17 zeigt, ist die Haushaltsquote der
Alleinlebenden in einigen Stadten in den letzten Jahren
in der Tendenz angestiegen (Basel, Lausanne, Winter-
thur, Luzern, Schaffhausen, Uster, Zug) - gegeniber dem
Vorjahr ist sie in einigen Stadten jedoch erstmals leicht
zuriickgegangen oder blieb konstant. Auch in Lausanne,
wo die Haushaltsquote insgesamt und auch die Quote
der Haushalte ohne Minderjahrige recht deutlich
gesunken ist, verharrt die Quote der Alleinlebenden auf
einem hohen Niveau. In Biel hat sich auch diese Quote
in den letzten beiden Jahren deutlich reduziert.
Gesunken ist sie in der Tendenz auch in Chur.

Deutlich unter dem Durchschnittswert ist jeweils die
Haushaltsquote verheirateter Paare ohne Minderjahrige
(Grafik A17 im Anhang). Bei den anderen Haushalts-
typen ohne Minderjéhrige (zwei Erwachsene nicht
verheiratet oder drei und mehr Erwachsene) ist die
Haushaltsquote der Sozialhilfe meist deutlich hoher als
bei den verheirateten Paaren, aber auch tiefer als bei
den Alleinstehenden. Nicht so in Zrich, Basel, Lausanne,
Biel und Schlieren: Hier tragen Haushalte mit zwei nicht
verheirateten Erwachsenen oder drei und mehr Erwach-
senen ein hoheres Sozialhilferisiko als die allein leben-
den Erwachsenen. Dies deutet daraufhin, dass es sich
bei diesen Haushaltstypen teilweise um Einelternhaus-
halte mit einem oder mehreren erwachsenen Kindern
handeln durfte.

Grafik 18 zeigt die Wohndauer der neuen Sozialhilfefélle
in der Gemeinde vor Beginn des Sozialhilfebezugs.” Die

meisten Personen, die neu Sozialhilfe beziehen, wohnen
seit zwei oder mehr Jahren in der Gemeinde. Die Anteile
reichen von 61.8% (Luzern) bis 80.3% (Basel). In
Lausanne, Luzern und Chur ist im Berichtsjahr der Ant
der neuen Fille, die erst seit kurzem in der Stadt wohnen
(weniger als 7 Monate), mit rund 10% am hochsten. Der
Anteil der neuen Félle, die weniger als ein Jahr in der
betreffenden Stadt wohnen, liegt bei den meisten
Stadten bei 15%-20% - in Luzern liegt dieser Anteil bei
rund 25%, in Basel dagegen bei rund 11%.

% Die Wohndauer aller Sozialhilfefélle (Fallbestand, laufende Félle) findet sich in Grafik A26 ii

Anhang.

4.3.2 Merkmale der unterstitzten Personen

Grafik 19 gibt Auskunft Gber das Alter der unterstitzten
Personen. 2018 betragt der Anteil der Minderjahrigen in
der Sozialhilfe zwischen 23.7% (Lausanne) und 33%
(Biel). Kinder und Jugendliche sind auch in Bern, Winter-
thur, Chur und Schlieren mit Anteilen von 30% und mehr
vergleichsweise stark vertreten. Bis zu einem Drittel der
unterstatzten Personen sind somit in den Vergleichs-
stadten Kinder und Jugendliche. Es ist dabei aber zu
beachten, dass Kinder und Jugendliche fast immer
zusammen mit ihren Eltern oder einem Elternteil unter-
stitzt werden. Die Problematik des hohen Anteils an
Minderjahrigen ist mit der prekaren finanziellen Situa-
tion der Familie verbunden.

Die Anteile der 18- bis 25-Jahrigen in der Sozialhilfe -
also der jungen Erwachsenen - variieren im aktuellen
Berichtsjahr zwischen 6.9% (Biel) und 11.4%
(Lausanne). In den meisten Stadten haben sich die
Anteile im Vergleich zum Vorjahr wiederum reduziert.
Der Anteil der 26- bis 35-jahrigen Sozialhilfebeziehen-
egt zwischen 12.1%

Anteil der 36- bis 45-jdhrigen Sozialhilfebeziehenden
mit zwischen 15.6% (Schaffhausen, Uster) und 20.1%
(Schlieren). 46- bis 55-jahrig sind 15% (Schaffhausen)
bis 19.2% (Wéadenswil) der Sozialhilfebeziehenden in
den Vergleichsstadten. Der Anteil der dlteren Sozialhilfe-
beziehenden zwischen 55 und 64 Jahren hat in den
letzten Jahrenin allen Stadten zugenommen. Inzwischen
sind in den meisten Stadten mehr als 10% der Sozial
hilfebeziehenden wber 55 Jahre alt. Es muss bedacht
werden, dass aufgrund der Altersverteilung in der Wohn-
bevdlkerung heute mehr Personen dieser Altersgruppe
angeharen als friher (Baby-Boomer-Generation).

Der Anteil an Sozialhilfe beziehenden Personen im AHV-
Alter (uber 65 Jahre) ist insgesamt tief. Personen mit
geringem Renteneinkommen und kaum Vermogen
haben Anrecht auf Erganzungsleistungen (EL) sowie
teilweise kantonale und kommunale Beihilfen zur AHV-
Rente und bedirfen daher selten Unterstitzung durch
die wirtschaftliche Sozialhilfe. Ausserdem werden in
Alters- und Pflegeheimen wohnhafte Personen durch
die Pflegefinanzierung unterstitzt. In Ausnahmeféllen
ist ein (voribergehender) Sozialhilfebezug notwendig
(Karenzfristen bei der Wohnsitznahme, unklare Ver-
maogenssituation). Es gibt bisher insgesamt nur wenige
Personen in der Schweiz, die nie Beitrage an die AHV ge-
leistet und somit auch keinen Anspruch auf Erganzungs-
leistungen haben. Diejenigen, die es betrifft, sind aber
auch mit iber 65 Jahren auf Sozialhilfe angewiesen. In
den letzten Jahren ist eine leichte Zunahme solcher
Personen zu verzeichnen. Auch Personen, die ihr Ver-
mdgen verschenken (Vermdgensverzicht), haben aller-
dings keinen oder einen gekirzten Anspruch auf Ergan-
zungsleistungen (EL) und sind im Bedarfsfall auf
Sozialhilfe angewiesen. Kirzungen bei den EL-Leistun-
gen haben somit einen unmittelbaren Einfluss auf die
Sozialhilfe. In einer langerfristigen Betrachtung hat der
Anteil der Gber 65-jahrigen Sozialhilfebeziehenden ab-
genommen. In den vergangenen Jahren hat deren An-
teil aber in vielen Stadten wieder leicht zugenommen.
Den gréssten Anteil an Gber 65-jahrigen Sozialhilfebe-
ziehenden verzeichnen im Berichtsjahr Zirich und Zug
(2.1% bzw. 2.0%), den kleinsten Basel und Chur (0.6%).
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Um das Sozialhilferisiko bestimmter Altersgruppen be-
urteilen zu konnen, ist der Einbezug der Altersverteilung
der Bevolkerung einer Stadt relevant (vgl. Kapitel 3.1).
Fir eine vertiefte Einschdtzung der Betroffenheit
verschiedener Altersgruppen wird deshalb die alters-
gruppenspezifische Sozialhilfequote analysiert, die den
Anteil einer Altersgruppe in der Sozialhilfe an der
Gesamtpersonenzahl der jeweiligen Altersgruppe in der
Wohnbevolkerung misst (siehe Grafik 20).

Wie die Sozialhilfequoten insgesamt variieren auch die
altersgruppenspezifischen  Sozialhilfequoten stark
zwischen den Stadten. Fir die Altersgruppe der unter
18-Jahrigen reichen die Quoten von 2.7% in Uster bis
20.7% in Biel. Im Jahr 2018 lebt demnach in der Stadt
Biel eins von funf Kindern in einer Familiensituation, die
durch die Sozialhilfe finanziell unterstiitzt werden muss,
in Uster ist es eins von 40 Kindern. Wie Grafik 20 ein-
drucklich verdeutlicht, liegt das Sozialhilferisiko von
Kindern und Jugendlichen in allen Stadten deutlich Gber
der Durchschnittsquote. In Bern, Luzern und Chur ist die
Sozialhilfequote der Minderjdhrigen sogar mehr als
doppelt so hoch wie diejenige der Stadtbevélkerung im
Durchschnitt.

Grafik 19: Anteile der Altersgruppen 2018

In Lausanne konnen Familien mit einem Erwerbs-
einkommen, das den Lebensbedarf nicht deckt, seit
2011 Ergdnzungsleistungen beziehen (vgl. Kapitel 3.3).
Zwar ist das Sozialhilferisiko fur Kinder und jJugendliche
trotzdem hoch (10.8% der unter 18-Jhrigen in Lausanne
erhalten Sozialhilfe); die relative Abweichung von der
durchschnittlichen Sozialhilfequote ist aber deutlich
geringer als in den anderen Stadten. Seit der Einfiihrung
der Familienerganzungsleistungen hat die Sozialhilfe-
quote der Minderjéhrigen in Lausanne markant abge-
nommen: Im Jahr 2010, d.h. vor der Einfihrung der
Familienerganzungsleistung, betrug sie noch 16.1%.
Seither hat sie sich kontinuierlich verringert, so auch im
Berichtsjahr recht deutlich (um nochmals 1.2 %-Punkte).

Eine &hnlich hohe Abnahme der Sozialhilfequote der
unter 18-Jahrigen konnte keine der anderen Stadte
verzeichnen. Im Zeitraum seit 2013 hat sich in einigen
Stadten das Sozialhilferisiko der Kinder und jJugend-
lichen eher erhoht. Hierzu gehéren insbesondere Luzern,
aber auch Winterthur, St.Gallen und Chur. Deutlich abge-
nommen hat die Sozialhilfequote der Minderjahrigen
dagegen auch in den beiden Berner Stadten: In Bern
sank sie von 11.9% im Jahr 2013 auf 10.3% im Jahr
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2018. In Biel sank Sozialhilfequote der Minderjah-
rigen von 23.1% im Jahr 2013 auf 20.7% im Jahr 2018;
allein in den letzten zwei Jahren um 2.2%-Punkte.

Das Sozialhilferisiko der 18- bis 25-Jéhrigen liegt in 10
der 14 Stadte uber der Durchschnittsquote oder auf dem
Niveau der Durchschnittsquote, in den anderen darunter
(St.Gallen, Biel, Chur, Schlieren). Klar Gberdurchschnitt-
lich ist das Sozialhilferisiko der jungen Erwachsenen in
Zirich, Basel, Schaffhausen und Wadenswil; deutlich
unter dem Durchschnitt in Biel. Uber einen ldngeren
Zeitraum betrachtet, ist die Sozialhilfequote dieser
Altersgruppe in den Stadten tendenziell gesunken. Im
Jahr 2016 war dieser Trend aber in einigen Stadten ins
Stocken geraten. In Lausanne und Biel hat sich diese
Quote seither weiter reduziert - v.a. von 2017 auf 2018
ist sie in beiden Stadten deutlich gesunken. In den
kleineren Stddten (Chur, Uster, Zug, Wadenswil und
Schlieren) hat sich die Quote seit 2016 ebenfalls leicht
reduziert oder ist stabil geblieben. Gestiegen ist das
Sozialhilferisiko der 18-25-Jahrigen dagegen in Zurich,
Winterthur, Luzern, St.Gallen und insbesondere in
Schaffhausen.

Die Sozialhilfequote der 26- bis 35-Jahrigen liegt in den
meisten Stadten unter oder nur wenig Giber dem Durch-
schnitt, wobei sie in Zurich, Bern und Schlieren klar un-
terdurchschnittlich hoch ist. Die Quote ist in den letzten
beiden Jahren in allen Stddten rucklaufig. In Lausanne
und Biel hat sich das Sozialhilferisiko dieser Alters-
gruppe seit 2013 kontinuierlich und 2018 insbesondere
gegeniber dem Vorjahr markant verringert.

Das Sozialhilferisiko der 36- bis 45-Jahrigen liegt ausser
in Zurich in allen Stadten Gber dem Durchschnitt. In den
Stadten Winterthur, Luzern, St.Gallen, Biel, Schaffhausen,
Chur und Schlieren ist dies weiterhin die Altersgruppe,
die nach den Kindern und jugendlichen das hdchste
Sozialhilferisiko tragt. Personen dieser Altersgruppe
haben vielfach Betreuungs- und Unterhaltspflichten fir
minderjahrige Kinder zu leisten und konnen unter
anderem aus diesem Grund auf Unterstitzung angewie-
sen sein. Die Veranderungen der Sozialhilfequote dieser
Altersgruppe entsprechen in allen Stadten ungefahr der
Entwicklung der Sozialhilfequote der gesamten Bev
kerung.

Ebenfalls meist Gberdurchschnittlich ist die Sozialhilfe-
quote der 46- bis 55-Jahrigen. In Zurich, Lausanne und
Bern ist sie sogar hoher als die der 36- bis 45-Jahrigen.
In den meisten Stddten nimmt das Sozialhilferisiko der
46- bis 55-)dhrigen zu. Besonders ausgepragt ist dies
in Winterthur, St.Gallen, Schaffhausen und - etwas
weniger stark - in Chur, Wadenswil und Schlieren der
Fall. In Biel und Luzern hatte sich dieser Anteil in den
Vorjahren ebenfalls kontinuierlich erhoht - 2018 ist die
Quote dieser Altersgruppe jedoch in beiden Stadten
leicht gesunken. Nurin Zarich ist das Sozialhilferisiko der
46- bis 55-Jahrigen, entgegen dem Trend in den anderen
Stadten, seit 2014 leicht gesunken; in Basel ist sie seit
2015 konstant geblieben.

Auch die Sozialhilfequote der 56- bis 64-Jahrigen steigt
seit 2014 praktisch in allen Stadten deutlich an. Inzwi-
schen weist diese Altersgruppe, die lange klar ein unter-
durchschnittliches Sozialhilferisiko aufwies, bereits in
einigen Stadten ein durchschnittliches oder gar ein Gber-
durchschnittliches Sozialhilferisiko auf. In Zurich weist
diese Gruppe nach den Minderjdhrigen bereits das
zweithdchste Sozialhilferisiko auf.

Das Sozialhilferisiko der iber 64-Jdhrigen ist sehr gering
(wie oben erwahnt, sorgen neben der AHV und der
Pensionskassenrente Erganzungsleistungen und teil-
weise andere kantonale und kommunale Beihilfen zur
AHV fir die Existenzsicherung). Maximal 0.6% dieser
Altersgruppe (Zurich, Lausanne und Schlieren) bezieht
Sozialhilfe. Wie bei den 46- bis 64-Jahrigen steigen die
Sozialhilfequoten aber auch fir diese Altersgruppe in
praktisch allen Stadten in den letzten Jahren - wenn
auch auf sehr tiefem Niveau -an.

Die Sozialhilfequoten nach Nationalitét und Geschlecht
(Grafik 21) zeigen in allen Stédten ein &hnliches Muster:
Uberall unterscheiden sich die Quoten zwischen der
schweizerischen und der auslandischen Wohnbevalke-
rung sehr stark, wobei die Schweizerinnen jeweils die
tiefsten Sozialhilfequoten aufweisen und die Auslande-
rinnen die hochsten. Das Sozialhilferisiko der Schweizer
Manner ist in allen Stadten grosser als dasjenige der
Schweizer Frauen. Bei den auslandischen Personen hin-
gegen ist die Sozialhilfequote der Manner in der Regel
tiefer als diejenige der Frauen.
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Grafik 20: Sozialhilfequote nach Altersgruppe 2018
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Grafik 21: Sozialhilfequote nach Nationalitdt und Geschlecht 2018
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Setzt man die Sozialhilfequote der auslandischen Bev:
kerung ins Verhaltnis zur Sozialhilfequote der Schweizer
Bevdlkerung, ergibt dies einen Anhaltspunkt dafir, wie
stark das Sozialhilferisiko fur die auslandische Bevolke-
rung gegentber der Schweizer Bevélkerung erhoht ist. In
Luzern, Chur und Uster ist das Sozialhilferisiko der aus-
landischen Bevdlkerung im Vergleich zur Schweizer
Bevolkerung mehr als drei Mal hoher. Auch in Bern,
Winterthur, Biel, Schaffhausen und Wadenswil ist das
Risiko 2.7- bis 2.9-mal héher als fur Schweizer und
Schweizerinnen. In Lausanne hingegen liegt das Sozial
hilferisiko der auslandischen Wohnbevélkerung nur
1.4 Mal hoher als jenes der Einheimischen. Auch in Zdrich,
Basel, Zug und Schlieren sind die Unterschiede im Sozial
hilferisiko zwischen den beiden Bevdlkerungsgruppen
etwas weniger als doppelt so hoch.

Grundsétzlich ist es nicht der fehlende Schweizer Pass,
der ein hohes Sozialhilferisiko mit sich bringt. Wie in
Kapitel 3.1 erwdhnt, sind es vielmehr unzureichende
oder fiir den Schweizer Arbeitsmarkt nicht passende bzw.
nicht anerkannte Ausbildungen sowie ungeniigende
Sprachkenntnisse, welche die Chancen auf ein ausre
chendes Erwerbseinkommen schmalern. Zudem spielt
die Arbeitsmarktstruktur, d.h. das Beschaftigungsange-
bot fiur unqualifizierte Arbeitnehmende,
sich das Angebot an sicheren Jobs mit geringen Qualifi
kationsanforderungen in den letzten Jahren reduziert
hat, ist auch die Arbeitslosenquote bei Personen ohne
weiterfihrende Ausbildung deutlich hoher als insge-
samt. Je nachdem wie hoch der Anteil der unqualifizier-
ten Auslanderinnen und Auslander in einer Stadt ist und
je nach Arbeitsmarktsituation, fallt das Sozialhilferisiko
der auslandischen Wohnbevélkerung daher sehr unter-
schiedlich hoch aus.

Mit Abstand das hochste Sozialhilferisiko far Auslanderin-
nen und Auslander besteht in Biel, wo knapp ein Finftel
(19.3%) der auslandischen Einwohnerinnen und Einwoh-
ner mit Sozialhilfeleistungen unterstatzt wird, gefolgt
von Winterthur (10.6%), Bern (9.6%) sowie Lausanne
(9.2%) und Basel (9.0%). Besonders tief ist das Sozial-
ko fur ausléndische Personen - wie fir
volkerung insgesamt - dagegen in Uster (3.6%) und Zug
(2.4%).

Vergleicht man die Entwicklung des Sozialhilferisikos der
auslandischen und der Schweizer Bevolkerung in den
Stadten (Grafik A18 und Grafik A19 im Anhang), zeigt
sich, dass das Sozialhilferisiko fur beide Bevdlkerungs-
gruppen gegeniber dem Vorjahr gesunken ist - jene der
auslandischen Bevolkerung jedoch in den meisten Stad-
ten starker als jene der Einheimischen (ausser in Basel
und St.Gallen, wo es umgekehrt ist). Der langerfristige
Trend unterscheidet sich jedoch zwischen den Stadten: In
Bern und Biel ist das Sozialhilferisiko sowohl der Schwei-
zer und Schweizerinnen wie auch der auslandischen
Bevolkerung in den letzten funf Jahren gesunken. In
Lausanne ist das Sozialhilferisiko insbesondere fir Aus-
landerinnen und Auslander deutlich gesunken-2018 nun
auch fur die Einheimischen. In Winterthur, Luzern sowie
weniger ausgepragt in Basel, St.Gallen, Schaffhausen,
Chur und Uster ist es fur die in- und die auslédndische Be-
volkerung tendenziell gestiegen. Bis 2016 war dies auch
in Schlieren der Fall. In den letzten beiden Jahren ist die
Sozialhilfequote in Schlieren fiir die auslandische Wohn-
bevélkerung gesunken, fur die Einheimischen praktisch
stabil geblieben. In Zdrich, Zug und Wadenswil blieben
die Quoten beider Bevolkerungsgruppen praktisch stabil.
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Es gibt verschiedene Griinde, warum die Sozialhilfequote
der ausléndischen Wohnbevélkerung starker gesunken
istals jene der Einheimischen. So konnen Personen ohne
berufliche Ausbildung - was bei einem grossen Teil der
auslandischen Sozialhilfebeziehenden der Fall ist - in
Zeiten einer starken Konjunktur zum Teil auch wieder
en Job finden. Ein weiterer Grund fir das gesunkene
Sozialhilferisiko von Auslénderinnen und Auslander ist
auf die veranderte Struktur der auslandischen Wohn-
bevélkerung zuriickzufihren: Heute leben mehr auslan-
dische Fachkrafte mit guten Bildungsqualifikationen und
entsprechend tiefem Sozialhilferisiko in der Schweiz als
noch vor 20-30 Jahren. Dies hat zur Folge, dass die
Sozialhilfequote der ausléndischen Wohnbevélkerung
ricklaufig ist. In Biel ist dies sicher der Fall. Im Weiteren
kénnen die akzentuierten Bemihungen der Stadte bei
der Integration von Flichtlingen - einhergehend mit der
guten Arbeitsmarktlage - ebenfalls einen Effekt haben.
Zudem kann die Verscharfung der Regeln zur Erneuerung
der Aufenthaltsbewilligung (neue Auslandergesetz-
gebung) dazu fiihren, dass ein Teil der auslandischen

Wohnbevélkerung trotz Anrecht auf einen Sozialhilfe-
bezug verzichtet - die Nichtbezugsquote dirfte daher
steigen.

Der Anteil auslandischer Sozialhilfebeziehender an allen
untersttzen Personen liegt in den meisten Stadten bei
rund 50% (vgl. Grafik A18, im Anhang). Am hochsten ist
dieser Anteil mit 61% in Schlieren, gefolgt von Biel
(59%), Schaffhausen (54%), Lausanne (51%), Basel
(51%) und St.Gallen (50%). Schaffhausen hat zwar im
Stadtevergleich einen unterdurchschnittlich hohen Aus-
landeranteil (vgl. Tabelle 2, in Kapitel 3); die dort wohn-
haften Ausldnderinnen und Auslander tragen aber im
Vergleich zu den Einwohnern mit Schweizer Staatsbir-
gerschaft ein stark erhohtes Sozialhilferisiko. In den abri-
gen Stadten ist der Anteil inlandischer Sozialhilfebezie-
henden grosser als 50%. In Lausanne nimmt der Ante
der Personen mit Schweizer Staatsbirgerschaft in den
letzten Jahren zu. In Biel und Schaffhausen - und weniger
ausgepragt - in Zug sinkt deren Anteil und in den tbrigen
Stadten ist kein eindeutiger Trend feststellbar.

Grafik 22: Sozialhilfequote nach Zivilstand 2018 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren)
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Anmerkung: Zum Vergleich ist nur die Sozialhilfequote der erwachsenen Personen eingetragen. Sie ist tiefer als
fequote der Kinder und Jugendlichen nicht beriicksichtigt wird.

ich hohe Sozial

insgesamt, weil hier die iberdurchschni

auslandische Wohnbevélkerung stammt aus ganz
unterschiedlichen Herkunftslandern, ebenso wie die
durch die Sozialhilfe unterstatzten auslandischen Perso-
nen. Wie Grafik A21 im Anhang zeigt, lassen sich die
unterstutzten auslandischen Personen in drei Herkunfts-
gruppen einteilen: Personen aus EU- und EFTA-Ldndern,
Personen aus dem Gbrigen Europa (Lander des ehe-
maligen Jugoslawien, Turkei, Russland, Ukraine) und
Personen aus nicht-europdischen Landern. Im Durch-
schnitt aller 14 Stddte stammen 26% der Sozialhilfe-
beziehenden ohne Schweizer Pass aus EU- oder EFTA-
Landern (der Anteil schwankt zwischen 18% in Bern und
Biel und rund 35% in Uster, Lausanne, Schlieren und
Basel). Aus den Landern des Gbrigen Europas stammen
im Mittel aller Stadte rund 26%, der Anteil schwankt von
rund 17% in Chur, Zirich und Lausanne bis rund 35% in
Winterthur, Zug und Basel).

Die Zusammensetzung der auslandischen Sozialhilfe-
beziehenden hat sich in einigen Stddten in den letzten
Jahren verschoben. Der Anteil der Personen in der Sozial-
hilfe aus einem EU/EFTA-Staat hat in den kleineren Stad-
ten Uster, Zug, Wadenswil bis 2016 deutlich zugenom-
men; seit 2017 ist der Anteil stabil bis leicht ricklaufig.
Auch in den Ubrigen Stadten ist dieser Anteil stabil bis
leicht rickldufig. In allen Stadten - ausser in Uster - hat
der Anteil der Personen aus einem aussereuropdischen
Land in den letzten Jahren zum Teil deutlich zugenom-
men (siehe dazu auch Kapitel 4.1 und Grafik A12 im
Anhang). Eine deutliche prozentuale Zunahme verzeich-
net v.a. Chur - es handelt sich dabei jedoch nur um
41 Personen.

Die Sozialhilferisiken der erwachsenen Personen unter-
scheiden sich je nach Zivilstand (vgl. Grafik 22). In allen
14 Stadten weisen geschiedene Personen das hochste
Sozialhilferisiko auf. In den grossen Stadten sowie in
Schlieren ist fast jede zehnte geschiedene Person auf
Sozialhilfe angewiesen. Auch das Sozialhilferisiko der
ledigen Personen liegt, ausser in Zurich, tber dem Durch-
schnitt. Die Sozialhilfequoten der Verheirateten und noch
deutlicher der verwitweten Personen liegen in samt-
lichen Stadten unter der Durchschnittsquote. Die Sozial
hilfequoten der verwitweten Personen sind vor allem
deshalb so tief, weil die Verwitwung in erster Linie
Personen betrifft, die in Rente sind. Eine Verwitwung in
jungeren Jahren ist, wie eine detaillierte Analyse zu den
Haushaltsquoten im Kennzahlenbericht 2017 (Berichts-
jahr 2016) aufzeigt, durchaus mit einem erhohten
Sozialhilferisiko verbunden.

Ein Vergleich der Sozialhilfequoten der Geschiedenen mit
denjenigen der Verheirateten zeigt, dass der mit einer
Scheidung verbundene Anstieg des Sozialhilferisikos in
den Stadten sehr unterschiedlich ist. Die Sozialhilfe-
quoten der Geschiedenen in Zug sind mehr als viermal
hoher als diejenigen der Verheirateten; in Uster und
Wadenswil ist das Risiko fast viermal héher. In Zirich,
Winterthur, St.Gallen und Schaffhausen ist das Sozial-
hilferisiko der Geschiedenen gegeniiber den Verheirate-
ten immer noch rund dreimal so hoch. Am geringsten
sind die Unterschiede in Biel und Lausanne, wo auch die
Verheirateten ein relativ hohes Sozialhilferisiko tragen.
In den meisten Stadten ist zudem die Sozialhilfequote der
geschiedenen Manner hoher als diejenige der geschie-
denen Frauen (Zdrich, Basel, Lausanne, Bern, St.Gallen,
Biel, Chur, Uster; vgl. Grafik A22 und Grafik A23 im An-
hang). Lediglich in Zug ist es umgekehrt.

Auch die ledigen Personen haben in den meisten Stad-
ten ein wberdurchschnittlich hohes Sozialhilferisiko.
Verglichen mit den Verheirateten sind aber die Sozial-
hilfequoten der Ledigen in Zirich und Bern nur wenig
erhoht. Besonders grosse Unterschiede zwischen den
Verheirateten und den Ledigen finden sich in den
kleineren Stadten, mit Ausnahme von Schlieren. Am
grossten ist die Differenz in Wadenswil, wo das Sozial-
hilferisiko der Ledigen fast dreimal grosser ist als das-
jenige der Verheirateten.

Ein grosser Teil der unterstitzten erwachsenen Personen
verfigt iber keine anerkannte berufliche Ausbildung. In
den meisten Stadten haben zwischen 39% (Zug) und
65% (Schlieren) der erwachsenen Sozialhilfebeziehen-
den keinen Berufsabschluss (vgl. Grafik 23). In Schlieren
ist auch der Anteil der Personen ohne weiterfihrende
Ausbildung in der Gesamtbevdlkerung im Vergleich zu
den anderen Stadten mit rund 30% am hdchsten.® Mit
rund 28% ebenfalls relativ hoch ist der Anteil der
Personen mit lediglich obligatorischer Schulbildungin der
Bevdlkerung auch in Biel und Lausanne - dieser hohe
Anteil schlagt sich jedoch nicht so stark in der Sozialhilfe
nieder wie in Schlieren. Wie erwartet ist der Anteil der
Personen ohne berufliche Ausbildung in der Sozialhilfe
aber in allen Stadten deutlich hoher als in der Bevélke-
rung, was das hohe Sozial isiko dieser Bevolkerungs-
gruppe widerspiegelt.

2 Que

: BFS - Strukturerhebung 2019
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Uber eine berufliche Ausbildung oder einen Abschluss
einer Maturitdtsschule verfiigen zwischen 31% (Schlieren)
und 52% (Wadenswil) der Personen; einen héheren
Bildungsabschluss hat ein Anteil von weniger als 10%
(Ausnahmen: Lausanne 12.8%, Zug 10.8%, Zdrich 10.7%
und Basel 10.0%).

Auch der Anteil der Erwerbstétigen unter den Sozialhilfe-
beziehenden unterscheidet sich zwischen den Stddten
(vgl. Grafik 24). In einigen Stadten sind weniger als ein
Funftel erwerbstétig (Zurich, Biel), in anderen mehr als
ein Viertel (Basel, Bern, Chur, Zug und Wadenswil).
Gegenidber dem Vorjahr ist der Anteil unterstutzter
Erwerbstatiger in der Mehrheit der Stadte gestiegen
(Grafik A24). Bei den unterstitzten Erwerbstatigen
handelt es sich um Personen, die sich in einer «Working
Poor»-Situation befinden (Sozialhilfebezug trotz einer
Erwerbstatigkeit mit einem Beschaftigungsumfang von
mindestens 90% im Haushalt) bzw. in prekéren Arbeits-

verhéltnissen beschéftigt sind (Arbeit auf Abruf, Gelegen-
heitsarbeit), um Selbsténdigerwerbende sowie um
Personen mit einer Teilzeit-Anstellung, die erganzend
Sozialhilfe beziehen missen.

Der Anteil der erwerbslosen Personen in der Sozialhilfe
liegt im Berichtsjahr zwischen 31.5% (zarich) und rund
44% (Biel, Lausanne). Zu den erwerbslosen Personen
zahlen beim RAV gemeldete und nicht gemeldete
Stellensuchende sowie Personen in einem Arbeits- und
Beschaftigungsprogramm. Ihre Anteile an den unter-
sttzten Personen haben sich in den Stddten gegentiber
dem Vorjahr nur geringfiigig verandert. Uber die letzten
funf Jahre betrachtet nimmt der Anteil der Erwerbslosen
in Bern und Biel tendenziell ab; in den Gbrigen Stadten
blieb er mehr oder weniger stabil oder nimmt eher zu.
In den kleineren Stadten verdndern sich die Anteile
aufgrund der eher kleinen Fallzahl von Jahr zu Jahr relativ
stark.

Grafik 23: Ausbildungsniveau der Sozialhilfebeziehenden ab 18 Jahren 2018
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik

Auch der Anteil der Nichterwerbspersonen in der Sozial
hilfe variiert stark zwischen den Stadten. Er reicht von
knapp 30% in Bern und Zug bis zur Halfte aller unterstitz-
ten Personen in Zurich. Zu den Nichterwerbspersonen
zéhlen Menschen, die aufgrund besonderer Umstande
wie Krankheit, Unfall, Pflege von Angehérigen oder dem
Absolvieren einer Ausbildung?' voribergehend oder
dauerhaft arbeitsunfahig sind bzw. keine Arbeitsstelle
finden kénnen. Was deren Anteile in der Sozialhilfe an-
geht, gibt es in den Vergleichsstadten keine eindeutige
Entwicklung (vgl. Grafik A24 im Anhang).

Grafik 24: Erwerbssituation der Sozialhilfebeziehenden ab 15 Jahren 2018
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik
Anmerkung: Die Unterscheidung zwischen Erwerbstétigen, Erwerbslosen und Nichterwerbspersonen drfte allgemein nicht immer ganz
eindeutig ausfallen.

21 Lehrlinge werden zu den Erwerbstatigen gezéhlt.
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4.4 Finanzkennzahlen der Sozialhilfe

Die Sozialhilfestatistik des Bundes ist eine Einzelfal
statistik. Wie in den vorangehenden Kapiteln gezeigt
kénnen mit ihrer Hilfe Fallentwicklungen sowie Struktur-
merkmale der Falle und der unterstitzten Personen her-
ausgearbeitet und beschrieben werden. Zudem enthalt
die Erhebung Angaben zum individuellen Bedarf, zur
Einkommenssituation in einem Stichmonat und zum ge-
samten Auszahlungsbetrag pro Fall. Die entsprechenden
Finanzkennzahlen werden in Kapitel 4.4.1 dargestellt
und interpretiert.

Die Statistik kann jedoch keine Angaben machen zu den
finanziellen Aufwendungen und Rckerstattungen, wel-
che eine Stadt in der wirtschaftlichen Sozialhilfe wahrend
eines Kalenderjahres insgesamt tétigt und verbucht?.
Diese Angaben sind nur aus der stadtischen Buchhaltung
zu eruieren und werden deshalb bei den einzelnen Stad-
ten direkt erhoben. Die entsprechenden Auswertungen
und Interpretationen sind in Kapitel 4.4.2 dargestellt.

Das BFS verdffentlicht regelmdssig Finanzzahlen zur
Sozialhilfe im weiteren Sinne, letztmals fur das Jahr 2017
(vgl. Kapitel 3.3). Darin enthalten sind sowohl die Sozial-
hilfe im engeren Sinne (die eigentliche Sozialhilfe, wie
sie in diesem Bericht analysiert wird) sowie weitere, der
Sozialhilfe vorgelagerte Bedarfsleistungen. Dazu zéhlen
tungen zur AHV/1V, kantonale Alters-
Ifen, Arbeitslosenhilfen, Familien-
beihilfen, Alimentenbevorschussungen und Wohnbei-
hilfen.

Gemass BFS gaben Bund, Kantone und Gemeinden im
Jahr 2017 CHF 8.3 Milliarden fir Leistungen der Sozialhil-
fe im weiteren Sinn aus (vgl. Grafik 25). Seit 2004 haben
sich die Ausgaben insgesamt um knapp 70% erhoht.
Knapp 60% der Kosten insgesamt entfielen auf die Er-
ganzungsleistungen (EL) zur AHV und IV (4,9 Mrd. CHF).
Rund ein Drittel entfiel auf die Sozialhilfe im engeren
Sinn (2,8 Mrd. CHF). Die Ausgaben fir die Sozialhilfe im
engeren Sinn haben seit 2004 um rund 90% zugenom-
men. Die Gbrigen Leistungen der Sozialhilfe im weiteren

Grafik 25: Nettoausgaben fiir Sozialhilfe im weiteren Sinne in der Schweiz
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22 Inkl. Abgrenzungsbuchungen zum Jahresende

Sinn umfassten gesamthaft 6.4% der Ausgaben. Diese
Leistungen werden nicht in allen Kantonen gleichermas-
sen angeboten bzw. werden jeweils unterschiedlich aus-
gestaltet (vgl. Kapitel 3.3).

Die Ausgaben fir die Ergdnzungsleistungen (EL) insge-
samt haben sich um gut 80% erhoht - wahrend bis
letztes Jahr die EL zur IV stérker gestiegen waren als die
EL zur AHY, gibt es nun nur noch einen geringen Unter-
schied; die Ausgaben fur die EL zur AHV haben somit in
den letzten paar Jahren relativ stark zugenommen. 2016
waren 12.5% der Altersrentner und -rentnerinnen auf
Erganzungsleistungen angewiesen. Dieser Anteil ist in
den letzten Jahren leicht angestiegen (2003: 11.6%). 8.9%
der Hinterlassenen (Witwe/r, Kinder) beziehen Ergan-
zungsleistungen. Markant ist der Anteil der Beziehenden
von Erganzungsleistungen bei der IV gestiegen: Waren
2003 26.0% auf Erganzungsleistungen zu ihrer IV-Rente
angewiesen, stieg dieser Anteil bis 2016 auf 46.0%.

4.4.1 Einkommen und finanzieller Bedarf
der Sozialhilfebeziehenden

Auf Basis der Sozialhilfestatistik konnen Detailaus-
wertungen zur
beziehenden dargestellt werden.?* Von allen sozialhilfe-
beziehenden Fallen verfugt ein erheblicher Teil iber ein
eigenes Einkommen (Erwerbseinkommen, Alimente,
Sozialversicherungsleistungen, andere Bedarfsleistun-
gen) und wird nur erganzend bis zur Erreichung des
Existenzminimums mit Sozialhilfeleistungen unter-
stutzt. Im Durchschnitt der 14 Stadte verfagen 42.5%
der unterstitzten Falle Gber ein eigenes Einkommen.
Die Anteile der Falle mit eigenem Einkommen schwan-
ken betrachtlich zwischen den Stadten. In Zug, Chur und
Schaffhausen haben 50% bis 55% der Falle ein eigenes
Einkommen. Am tiefsten liegt der Anteil der Félle mit
eigenem Einkommen in Bern, Zurich und Basel (knapp
30% bis rund 35%).

Grafik 26: Eigenes Einkommen im Stichmonat nach Fallstruktur 2018 (nur Falle mit Einkommen)
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Anmerkung: In den kleineren Stadten ist die Fallzahl fur die Berechnung des Einkommens im Stichmonat pro Falltyp sehr klein, so dass es von
Jahr zu Jahr zu grossen Schwankungen kommen kann und auch der Vergleich zwischen den Stadten etwas eingeschrankt ist. So errechnet sich
2.B. das Medianeinkommen von Paaren mit Kindern in Zug nur gerade aus 20 Fallen; fiir Paare ohne Kinder aus nur 11 Féllen. Die Angaben

beziehen sich nur auf unterstitzte Personen in Pri

Personen in Kollektivt

werden nicht beriicksichtigt.

# Zusammenfassung der Angaben der Einzelfalle gemass Buchungsdatum ohne Jahres-Abgrenzung.
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Grafik 27: Bruttobedarf im Stichmonat nach Fallstruktur 2018
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Anmerkung: Die Werte fir Bern sind nicht plausibel und werden daher nicht dargestellt. Die Angaben beziehen sich nur auf unterstiitze
Personen in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden nicht bertcksichtigt.

Grafik 28: Angerechneter Mietanteil nach Fallstruktur 2018
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Anmerkung: Die Angaben beziehen sich nur auf unterstatzte Personen in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden nicht
bericksichtigt. In den kleineren Stadten beruhen diese Auswertungen teilweise auf einer geringen Fallzahl (z.B. Wadenswil: 25 Paare mit
Kindern und 12 Paare ohne Kinder) und konnen daher von Jahr zu Jahr deutlich schwanken.

Das eigene Einkommen unterscheidet sich stark je nach
Familiensituation. Das mittlere Einkommen (Median)
schwankt zwischen den Stadten zwischen CHF 881
(Einpersonenfalle) und CHF 1958 (Paare mit Kindern).
Héhe des eigenen Einkommens nach Haushaltsform
unterscheidet sich jedoch auch zwischen den Stadten
(vgl. Grafik 26): So liegt das Medianeinkommen von
Paaren mit Kindern in einer Spannweite von CHF 950
(Lausanne) und rund CHF 3600 (Zug)*.

Sozialhilfebeziehende konnen ber verschiedene Ein-
kommensquellen verfigen, die in der Summe jedoch
nicht zur Existenzsicherung reichen. Neben einem
Erwerbseinkommen konnen auch Einkommen aus
Sozialversicherungen (ALV, 1V, Unfalltaggelder usw.),
anderen Bedarfsleistungen (z.B. Wohnbeihilfen, Arbeits-
losenhilfen), Alimenten bzw. Alimentenbevorschussun-
gen oder andere Quellen (z.B. Konkubinatspauschale)
vorhanden sein.

Wird nur das Erwerbseinkommen betrachtet, zeigt sich,
dass im Durchschnitt aller Stadte rund 30% der unter-
stitzten Privathaushalte einen Erwerbslohn erhalten. Im
Durchschnitt der Stadte verfiigen gut 60% der Paare mi
Kindern aber ein Erwerbseinkommen, das jedoch nicht
zur Existenzsicherung reicht. Alleinerziehende und
Paare ohne Kinder konnen weniger h&ufig ein Erwerbs-
einkommen erzielen (43% bzw. 44%). Von den
personenfallen verfugt knapp ein Viertel dber ein
Erwerbseinkommen.

Der angerechnete Bruttobedarf? (vgl. Grafik 27) unter-
scheidet sich - erwartungsgemdss -in Abhangigkeit von
der Fallstruktur markant. Gleichzeitig sind jedoch zwi
schen den Stadten keine grossen Unterschiede bei den
angerechneten Aufwendungen pro Falltyp erkennbar.
Die geringfigigen Unterschiede zwischen den Stadten
lassen sich grosstenteils mit dem unterschiedlich hohen
Mietzinsniveau und der unterschiedlichen Wohnungs-
struktur der Stadte erklaren.

Diese Unterschiede manifestieren sich auch bei der
Betrachtung des angerechneten Mietanteils im Unter-
stitzungsbudget (vgl. Grafik 28). In einigen Stadten ist
der durchschnittlich angerechnete Mietanteil im Durch-
schnitt deutlich tiefer als in anderen. St.Gallen, Biel und
Schaffhausen verfiigen offenbar auch far Familien mit
Kindern und Alleinerziehende uber giinstige Wohnun-
gen. In Zug ist der Wohnraum generell teuer, insbeson-
dere fur Paare mit Kindern und Alleinerziehende. Ein
ahnliches Ergebnis zeigt auch die Auswertung nach den
Mietkosten pro Zimmer nach Fallstruktur (vgl. Grafik A27
im Anhang).

Der Auftrag der Sozialhilfe, die Hilfesuchenden wieder
ins Erwerbsleben zu begleiten und ihre soziale Integra-
tion in die Gesellschaft zu sichern oder zu verbessern,
wurde bei der SKOS-Richtlinienrevision von 2005 durch
die Einfiihrung eines Systems von Leistungen mit Anreiz-
charakter unterstutzt. Dieses umfasste Integrations-
zulagen (1ZU), Einkommensfreibetrége (EFB) und
minimale Integrationszulagen (MIZ). Die 1ZU konnen
Nichterwerbstatigen zugesprochen werden, wenn sie
besondere Anstrengungen unternehmen, um ihre be-
rufliche und soziale Integration zu verbessern. Ein EFB
wird gewahrt, wenn ein Erwerbseinkommen auf dem
ersten Arbeitsmarkt erzielt wird. Die MIZ schliesslich
wurde von Anfang an nur in einigen Kantonen an Sozial-
hilfebeziehende ausbezahlt. Eine MIZ erhielten Perso-
nen, die unter anderem aus gesundheitlichen Grinden
nicht an Beschaftigungsprogrammen teilnehmen
konnten oder fur welche die zustdndigen Sozialdienste
keine Integrationsmassnahmen zur Verfigung stellen
konnten. Die MIZ wurde in der neusten SKOS-Richtlinien-
revision von 2015/2016 abgeschafft.

2 Der Medianwert in Zug basiert allerding nur auf 20 Féllen.

5 Das gesamte Haushaltsbudget der Unterstiitzungseinheit mit allen beriicksichtigten Ausgabenposten wird als Bruttobedarf bezeichnet

(evtl. vorhandene Einnahmen werden nicht abgezogen).
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Die normativen Grundlagen der Kantone haben tei
weise nur empfehlenden Charakter, weshalb nicht im-
mer garantiert ist, dass die Zulagen in allen Gemeinden
implementiert werden. Ausserdem variieren sowohl die
Konzipierung des Zulagensystems auf Kantonsebene
wie auch die Vollzugspraxis in den einzelnen Sozial-
ensten relativ stark. Letztere wird unter anderem auch
durch die Zusammensetzung der Sozialhilfebeziehen-
den, die Arbeitsmarktlage und das Angebot an Integra-
tionsprogrammen beeinflusst.

Folglich kénnen sich sowohl der Anteil an Sozialhilfe-
beziehenden, denen eine solche Leistung zugesprochen
wird (Bezugsquote), wie auch die Héhe der Zulagen
zwischen den Stddten stark unterscheiden. Grafik 29
verdeutlicht diese unterschiedlich hohen Bezugsquoten
verschiedener Haushaltstypen und zeigt, dass auch
Stddte desselben Kantons recht markante Differenzen
aufweisen.

Die Richtlinienrevision von 2015/2016 hat insgesamt zu
einer Reduktion des zugesprochenen Sozialhilfebetra-
ges gefhrt. Die Streichung der MIZ wurde in der Regel
nicht durch eine andere Leistung kompensiert. Zudem
wurde in verschiedenen Stadten die Voraussetzung zur
Zusprechung einer IZU enger gefasst. Zum Beispiel wird
nun in Luzern eine IZU nur noch bei Bemihungen
zur Integration in den ersten Arbeitsmarkt gewahrt.
Personen, die z.B. Angehdrige pflegen, erhalten meis-
tens keine IZU mehr. Der Anteil der Félle, die keine der
erwahnten Zulagen mehr erhalten, hat denn auch seit
2015 in der Mehrheit der Stadte zugenommen. In den
Stadten, die fruher eher grossziigig waren bei der
Gewahrung von Zulagen, ist der Riickgang ausgepragter.
Insbesondere in Biel ist ein deutlicher Rickgang
von rund einem Drittel bei der Zusprechung einer I1ZU
bei Alleinerziehenden und Paaren mit Kindern zu beob-
achten.

Grafik 29: Zulagen (12U, EFB) nach ausgewdhlten Haushaltsformen 2018
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Anmerkungen: Die Angaben in Lausanne sind unplausibel und werden daher nicht abge

et. Die Praxis der Zusprechung von Zulagen

unterscheidet sich zwischen den Kantonen deutlich. Die Kantone sind zustandig fir die Gesetzgebung im Sozialhilfebereich und regeln die

Verwendung der Zulagen.

4.4.2 Kosten der Sozialhilfe

Verschiedene kantons- oder stadtspezifische Faktoren
beeinflussen die Hohe der stadtischen Sozialhilfekosten.
Unterschiede ergeben sich in erster Linie durch das Aus-
mass des Sozialhilfebezugs (Sozialhilfequote) in einer
Stadt. Kostenrelevant sind ausserdem folgende Faktoren:

- Bevolkerungszahl und -entwicklung sowie das sozio-
okonomische Umfeld (vgl. Kapitel 3.1 und 3.2)

- Lebenshaltungskosten (z.B. fur Mieten)

- Palette und Ausgestaltung der vorgelagerten kanto-
nalen Bedarfsleistungen (vgl. Kapitel 3.3)

- Zusammensetzung der Falle (Anteile kinderreiche
Familien, Einpersonen-Félle, Personen mit eigenem
Einkommen und ergdnzender Unterstitzung usw.),
Anteil fremdplatzierter Personen (vgl. Grafik A25 im
Anhang) sowie die Bezugsdauer (vgl. Kapitel 4.1
und 4.2)

- Organisationsformen (z.B. von regionalen Angebo-

ten) und Abrechnungspraxen

Kantonale Vorschriften fur die Finanzierung von an-

geordneten Massnahmen zur beruflichen und sozia-

len Integration sowie von Heimaufenthalten oder

Kinderbetreuung (Subjekt- oder Objektfinanzierung).

Kosten der angeordneten Massnahmen werden
nicht immer (vollumfénglich) den individuellen Unter-
stitzungskonten zugeschrieben (Subjektfinanzierung),
sondern durch andere Quellen (Subventionen, Defizit-
beitrdge, Mietzinserlasse etc. von Bund, Kantonen oder
Gemeinden) zumindest mitfinanziert (Objektfinanzie-
rung)®. Wie Tabelle 4 aufzeigt, unterscheidet sich die
Finanzierungsart der Massnahmen in den Stadten rela-
tiv deutlich. Dabei zeigt sich, dass die Nettokosten pro
Fall in einer Stadt nicht allein davon abhéngig sind, auf
welche Art die Massnahmen finanziert werden. Andere
Faktoren, insbesondere die Zusammensetzung der Félle
und der Anteil an Fremdplatzierten in Heimen, haben
ebenfalls einen erheblichen Einfluss auf die Nettokosten.

Bei einem Vergleich der Kosten pro Fall zwischen den
Stadten mussen diese Informationen mitbedacht wer-
den. Das heisst, dass die Nettokosten pro Fall aufgrund
der unterschiedlichen Finanzierungsarten und den
anderen erwahnten Faktoren nur als grobe Richtwerte
zu verstehen sind. Sie berechnen sich aus der Summe

der Auszahlungen an Sozialhilfebeziehende (Grundbe-
darf, Wohn- und Gesundheitskosten, situationsbedingte
Leistungen, Anreize, usw.; ohne Krankenkassenprd-
mien), von denen allféllige eigene Einnahmen abgezogen
werden. Zu den eigenen Einnahmen gehdéren Ein-
kommen aus Erwerbsarbeit, Rickerstattungen von
Sozialversicherungen, Leistungen aus anderen Bedarfs-
leistungssystemen (z.B. Alimentenbevorschussungen)
sowie weiteren Quellen (z.B. Unterstitzung durch
Verwandte).

Wie bereits erwdhnt, werden die Finanzkennzahlen von
den Stadten selbst aus der stadtischen Buchhaltung er-
hoben und stammen nicht aus der Sozialhilfestatistik.
Die durch die Stadte ausgewiesenen Nettokosten pro
Fall schwanken zwischen den einbezogenen Stadten
2018 zwischen knapp CHF 10°000 (Zug) und gut CHF
20000 (Schlieren, Winterthur, Wadenswil). Dabei ist zu
beachten, dass in Zug die kostenintensiven stationaren
Unterbringungen in Heimen nicht in den Kosten der
wirtschaftlichen Sozialhilfe enthalten sind, da sie vom
Kanton ubernommen werden. Auch in anderen Stadten
sind die Platzierungskosten nur teilweise enthalten.

Die Aufwendungen der Sozialhilfe fir Fremdplatzierun-
genund Arbeitsintegrationsmassnahmen unterscheiden
sich zwischen den Stadten recht deutlich, was nicht nur
auf die unterschiedlichen Anteile an Personen zuriick-
zufthren ist, fir die solche Massnahmen finanziert
wurden, sondern hauptséchlich auf die oben erwdhnte
unterschiedliche Finanzierungsart der Massnahmen in
den Stadten (vgl. Tabelle 4).

Die Kosten der Sozialhilfe sind insgesamt in den letzten
Jahren gestiegen. Ein Hauptgrund sind die in einigen
Stadten gestiegenen Fallzahlen (vgl. Kapitel 4.1). Da sich
die durchschnittliche Bezugsdauer ebenfalls erhéht hat,
werden immer mehr Félle in allen 12 Monaten des )Jah-
res unterstutzt und weniger Félle nur wéhrend einzelner
Monate eines Jahres. Zudem wurde in den vergangenen
Jahren bei der Finanzierung von Massnahmen ein zu-
nehmend grésserer Teil subjektfinanziert und dem indi-
viduellen Konto der Sozialhilfebeziehenden belastet.
Die Kosten pro Fall sind uber alle 13 Stadte hinweg be-
trachtet jedoch seit 2013 nicht markant gestiegen.

2 0bjektfinanzierte Einrichtungen werden zu einem erheblichen Teil durch Subventionen (fur Investitionen) bzw. De

beitrage (Betriebs-

beitrdge) der offentlichen Hand getragen. Bei vorwiegend subjektfinanzierten Einrichtungen werden dagegen (fast) alle Kosten tiber
eine Tages- oder Monatspauschale (Taxen) getragen und keine respektive nur eine geringe Subventionierung ausgerichtet. Ebenfalls einen
Einfluss auf die Kosten kann die Anwendung von unterschiedlichen Elternbeitragsreglementen haben. Je nach Ausgestaltung schwanken
die Elternbeitrage z.8B. fur Kinderkrippen und -horte, die durch die Sozialhilfe tbernommen werden mussen, stark.
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Trotz leicht gestiegener Kosten ist daher das verfigbare
Einkommen der einzelnen unterstitzten Person tenden-
ziell eher gesunken: Bei der Einfihrung der Anreize
(Zulagen) im Jahre 2005 wurde der Grundbedarf ge-
senkt. Bei jungen Erwachsenen wurde der Grundbedarf
zusatzlich eingeschrankt und die tbernommenen Miet-
kosten deutlich reduziert. Durch die Richtlinienrevision
der SKOS 2015,/2016 wurde zudem die minimale Inte-
grationszulage abgeschafft (vgl. Kapitel 4.4.1) und die
Vergabepraxis fir eine Integrationszulage wurde deut-
lich verscharft.

Als weitere Kennzahl konnen auch die Kosten pro
Einwohner/in einer Stadt ausgewiesen werden
(vgl. Tabelle 4). Die Hohe dieser Kennzahl ist massgeb-
ch gepragt vom Anteil der Personen in der Sozialhilfe -
je hoher die Sozialhilfequote einer Stadt, desto hoher
die Kosten pro Einwohner/in. In Biel, wo die Sozialhilfe-
quote klar Gberdurchschnittlich hoch ist, sind auch die
Kosten pro Einwohner/in entsprechend hoch.

Tabelle 4: Nettokosten der wirtschaftlichen Sozialhilfe pro Jahr (2018) und Art der Finanzierung von spezifischen Massnahmen

Nettokosten der wirtschaftlichen Sozialhilfe Art der Fi ierung von h
Stadt pro Fall pro itzte pro Einwohner/in  Kinderbetreuung  Heime (stationdre Massnahmen
in CHF Person in CHF in der Stadt in CHF Einrichtungen) zur beruflichen
und sozialen
Integration
ZLiirich 14’934 10°000 465 ~ obj. ~ subj. subj.
Basel 13’953 9111 601 ~ obj. gemischt ~ subj.
Bern 16'374 10'826 543 ~ obj. gemischt obj.
Winterthur 21115 13'279 M subj. subj. subj.
Luzern 15139 9'773 386 ~ subj. ~ obj. ~ subj.
st.Gallen 14976 9'993 453 ~ obj. ~ subj. subj.
Biel/Bienne 16'844 107020 1102 gemischt gemischt ~ obj.
Schaffhausen 15'405 9'928 353 ~ obj. ~ subj. subj.
Chur 18’970 12'320 388 ~ subj. ~ subj. ~ subj.
Uster 15'389 10'007 171 obj. ~ subj. subj.
1ug’ 9'511 6'516 110 ~ obj. ~ obj. obj.
Wadenswil? 21'567 14’301 368 ~ obj. ~ subj. subj.
Schlieren 20'341 12181 565 subj. ~ subj. subj.

7 Zug: Nettokosten ohne Kosten fur Fremdplatzierungen
2 Wadenswil: Nettokosten ohne Kosten fir die Arbeitsintegration

Quelle: Eigene Erhebung Kennzahlenstadte, Auswertungen BFH Soziale Arbeit; keine Angaben fir die Stadt Lausanne
Anmerkung: Die Kosten pro Stadt werden vor einem allfélligen kantonalen Lastenausgleich aufgefuhrt. Nicht alle Kantone kennen einen sozialen Lastenausgleich.

Legende:

obj.: Die individuellen Sozialhilfekonti werden nicht belastet. Die offentliche Hand (Bund, Kantone, Gemeinden) unterstiitzt die Massnahmenanbieter direkt
durch die Ubernahme (samtlicher) Kosten in Form von Subventionen, Defizitbeitragen, Mietzinserlassen etc.

~ obj Den individuellen Sozialhilfekonti werden bis héchstens 40% der Kosten belastet. Der Staat unterstutzt die Massnahmenanbieter durch die Ubernahme

von mindestens 60% (aber nicht sémtlicher) der anfallenden Kosten in Form von Subventionen etc.

gemischt:

Tabelle A1: Sozialhilfefdlle, die in stadtischen oder

Anteil Félle des stadtischen Sozialdienstes

Anteil Félle des stadtischen Sozialdienstes

betreut werden
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an allen Fillen gemass SHS 2017 an allen Fillen gemass SHS 2018

Zurich 94.7% 94.3%
Basel 100.0% 100.0%
Lausanne 87.4% 88.9%
Bern 99.4% 99.6%
Winterthur 100.0% 100.0%
Luzern 86.1% 91.1%
St. Gallen 100.0% 100.0%
Biel/Bienne 99.6% 99.1%
Schaffhausen 100.0% 100.0%
Chur® 84.6% 85.1%
Uster 100.0% 100.0%
Iug 85.9% 84.2%
Wadensw 100.0% 100.0%

96.3% 96.7%

Schlieren

Anmerkung: Dargestellt sind die Anteile der Falle, die durch den stadtischen (stadtischen und regionalen Sozialdienst im Falle von Chur) an
das BFS geliefert werden. Die Gbrigen Falle werden durch andere Orga

ationen betreut, z.B. Fliichi

Tabelle A2: Anteile Altersgruppen in der Wohnbevilkerung 2018 (31.12.2017)

Idienste.

0-17 Jahre  18-25 Jahre 26-35 Jahre 36-45 Jahre 46-55 Jahre 56-64)ahre 65-79 Jahre 80+ Jahre  0-14 Jahre  15-64 Jahre 65+ Jahre
Zirich 15.8% 7.6% 21.5% 17.7% 13.5% 8.7% 10.0% 5.2% 13.8% 71.0% 15.2%
Basel 15.1% 7.9% 18.0% 15.0% 14.2% 10.8% 12.6% 6.6% 12.9% 67.9% 19.2%
Lausanne 17.2% 10.6% 20.1% 15.6% 13.0% 8.8% 9.8% 5.0% 14.5% 70.8% 14.7%
Bern 15.1% 8.1% 20.5% 15.6% 13.6% 9.8% 11.5% 5.8% 13.0% 69.7% 17.3%
Winterthur 18.0% 9.4% 18.0% 14.5% 14.1% 9.7% 11.4% 4.9% 15.4% 68.4% 16.2%
Luzern 14.1% 9.2% 19.1% 14.2% 13.6% 10.3% 13.0% 6.5% 12.0% 68.5% 19.5%
St.Gallen 15.9% 11.0% 18.4% 13.5% 13.5% 10.2% 12.0% 5.6% 13.3% 69.1% 17.6%
Biel/Bienne 17.5% 9.4% 15.9% 13.9% 14.5% 10.3% 12.2% 6.3% 14.8% 66.8% 18.5%
Schaffhausen  15.7% 9.4% 14.8% 12.6% 14.3% 11.9% 14.6% 6.7% 13.1% 65.7% 21.3%
Chur 14.2% 9.5% 15.3% 12.9% 15.3% 11.9% 14.8% 6.2% 11.7% 67.3% 20.9%
Uster 18.5% 8.9% 14.1% 14.8% 16.1% 10.4% 13.0% 4.3% 15.6% 67.1% 17.3%
1ug 16.9% 6.8% 14.9% 16.3% 16.4% 10.6% 12.7% 5.2% 14.3% 67.8% 18.0%
wadenswil 17.7% 8.2% 12.5% 14.4% 15.7% 11.4% 14.7% 5.3% 14.8% 65.1% 20.1%

17.4% 9.9% 19.3% 16.4% 13.9% 9.5% 9.2% 4.3% 14.7% 71.8% 13.5%
Durchschnitt  16.0%  86%  19.1% 1560  139%  97%  114% 550  137%  693%  17.06

Quelle: BFS, STATPOP
Anmerkung: fett Rot: deutlich tber dem Durchschnitt; fett Schwarz: deutlich unter dem Durchschnitt.
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Tabelle A3: Anteile Zivilstandsgruppen total ab 18 Jahren 2018 (31.12.2017)

Total Personen ab 18 Jahren

Ménner ab 18 Jahren (total 100%)

Frauen ab 18 Jahren (total 100%)

le verheiratet verwitwet geschieden ledig verheiratet verwitwet geschieden ledig verheiratet verwitwet geschieden
Ziirich 45.5% 39.3% 4.7% 10.5% 49.1% 40.8% 1.8% 8.3% 41.9% 37.9% 7.6% 12.6%
Basel 39.6% 42.5% 6.2% 11.7% 42.5% 45.3% 2.5% 9.7% 36.9% 40.0% 9.6% 13.5%
Lausanne 43.4% 40.3% 4.9% 11.3% 46.9% 42.8% 1.7% 8.6% 40.2% 38.1% 7.8% 13.8%
Bern 45.4% 38.6% 5.4% 10.6% 47.9% 41.2% 2.2% 8.8% 43.2% 36.3% 8.3% 12.2%
Winterthur 36.3% 47.9% 5.4% 10.4% 40.0% 49.6% 2.1% 8.3% 32.8% 46.3% 8.5% 12.4%
Luzern 42.4% 41.7% 6.0% 10.0% 45.3% 44.2% 2.3% 8.1% 39.7% 39.3% 9.3% 11.6%
St.Gallen 39.1% 44.6% 5.6% 10.7% 42.9% 46.4% 2.2% 8.4% 35.5% 42.8% 8.8% 12.9%
Biel/Bienne 35.5% 43.9% 6.9% 13.7% 40.2% 45.9% 2.5% 11.4% 31.1% 41.9% 11.0% 16.0%
Schaffhausen  32.3% 49.7% 6.8% 11.1% 36.3% 52.1% 2.6% 8.9% 28.5% 47.5% 10.8% 13.2%
Chur 36.1% 46.0% 6.4% 11.4% 40.0% 48.4% 2.4% 9.1% 32.5% 43.8% 10.1% 13.6%
Uster 32.3% 51.9% 5.1% 10.7% 35.6% 53.5% 2.2% 8.6% 29.1% 50.4% 7.9% 12.6%
Zug 33.4% 51.9% 5.1% 9.7% 36.2% 53.3% 2.0% 8.5% 30.4% 50.5% 8.3% 10.9%
wadenswil 30.0% 53.0% 5.7% 11.2% 33.4% 55.4% 2.4% 8.8% 26.9% 50.9% 8.7% 13.5%

33.1% 52.8% 4.8% 9.4% 37.1% 53.1% 1.6% 8.1% 28.7% 52.4% 8.2% 10.6%

Quelle: BFS, STATPOP
Anmerkung: fett Rot: deutlich tber dem Durchschnitt; fett Schwarz: deutlich unter dem Durchschnitt.

49

Tabelle A4: Haushaltsformen in den Stadten 2018 (31.12.2017)

Eine Iwei Iwei Drei und Eine Iwei Iwei Drei und Haushalte  Haushalte

erwachsene Erwachsene, Erwachsene, mehr Erwachsene Erwachsene Erwachsene, mehr ohne mit Minder-

Person verheiratet nicht Erwachsene Person mit verheiratet; nicht Erwachsene Minderjdh- jihrigen

verheiratet Minder- mit Minder- verheiratet, mit Minder- rige
jahrigen jahrigen mit Minder- jahrigen
jahrigen

Ziirich 44.9% 12.2% 16.0% 7.3% 2.6% 10.7% 3.0% 3.2% 80.5% 19.5%
Basel 48.0% 13.8% 12.9% 7.3% 2.9% 9.20 2.6% 3.4% 82.0% 18.0%
Lausanne 47.2% 11.4% 13.0% 7.2% 4.2% 10.1% 3.5% 3.50 78.8% 21.2%
Bern 45.1% 11.9% 15.4% 9.1% 2.7% 8.5% 3.0% 4.4% 81.5% 18.5%
Winterthur ~ 38.1% 16.8% 13.9% 8.4% 2.8% 13.4% 2.7% 3.99% 77.2% 22.8%
Luzern 45.5% 15.6% 15.2% 6.9% 2.5% 9.6% 2.3% 2.4% 83.2% 16.8%
st.Gallen 45.29% 15.3% 13.0% 7.8% 2.7% 10.7% 2.0% 3.20 81.3% 18.7%
Biel/Bienne 47.4% 13.5% 10.5% 7.6% 4.3% 9.7% 3.0% 4.2% 78.9% 21.1%
schaffhausen  40.6% 18.7% 12.0% 8.9% 2.4% 11.3% 2.0% 4.0% 80.3% 19.7%
Chur 43.1% 17.9% 13.3% 8.0% 2.5% 10.0% 2.3% 2.9% 82.4% 17.6%
Uster 34.4% 18.5% 13.5% 9.2% 2.6% 15.1% 2.6% 4.0% 75.6% 24.4%
Iug 38.1% 18.8% 12.9% 8.7% 2.1% 14.0% 2.3% 3.1% 78.6% 21.4%
Wadenswil ~ 34.1% 19.8% 12.3% 10.2% 2.1% 13.6% 2.5% 5.4% 76.4% 23.6%
schlieren 36.2% 16.1% 13.5% 9.9% 2.1% 14.2% 2.1% 6.0% 75.6% 24.4%
Durchschnitt ~ 42.0% 15.7% 13.4% 8.3% 2.8% 11.4% 3.8% 79.4% 20.6%

Quelle: BFS, STATPOP
Anmerkung: fett Rot: deutlich tber dem Durchschnitt; fett Schwarz: deutlich unter dem Durchschnitt.
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Tabelle A5: Pendlersaldo der Arbeitspendler/-innen nach Stadten

in der Stadt

gpendler/-innen

dler/-innen

pendler/-innen

dl.

zu Wegpendler

pill
Zirich 196325 58'498 137'827 228205 3.90 116
Basel 73'265 23'479 49'786 68'746 2.93 0.94
Lausanne 57'367 26'851 30'517 60184 224 1.05
Bern 66'872 24'288 42'585 109369 4550 1.64
Winterthur 50'865 28'456 22'409 33272 117 0.65
Luzern 40090 20105 19'985 40'837 2.03 1.02
st.Gallen 35123 12'610 22513 38'565 3.06 1.10
Biel/Bienne 21109 10147 10'962 19'828 1.95 0.94
Schaffhausen  15'966 7457 8'509 10'891 1.46 0.68
Chur 17249 4965 12'284 12'756 257 0.74
Uster 16'105 12'184 3921 9'703 0.80 0.60
Zug 13121 7991 5130 22'452 2.81 1.71
Wadenswil 10'291 7963 2329 5154 0.65 0.50
7'969 6765 1'205 11'642 1.72

Schlieren

Quelle: BFS - Strukturerhebung (SE)

Die Ergebnisse basieren auf funf aufeinanderfolgenden jahrlichen Strukturerhebungen (2013-2017 kumuliert). Da es sich um Stichprobenerhebungen handelt, sind die
Angaben fir kleinere Stadte mit einer gewissen Unsicherheit verbunden (grosserer Streubereich).

Tabelle Aé6: Fille und Personen in der Sozialhilfe und Sozialhilfequote

Anzahl Fille mit einer Auszahlung
im Jahr 2018

Anzahl unterstiitzte Personen
im Jahr 2018

Sozialhilfequote 201
Personen an der Wohnb

Anteil unterstiitzte

Zirich 12’641 18’892 4.6
Basel 7'391 11319 6.6
Lausanne 7'349 10'824 7.8
Bern 4'402 6'662 5.0
Winterthur 3'874 6'162 5.6
Luzern 2090 3210 3.9
st.Gallen 2276 3411 4.5
Biel /Bienne 3'569 6'001 11.0
Schaffhausen 829 1288 3.5
Chur 717 1104 3.2
Uster 382 588 1.7
Tug 348 508 17
Wadenswil 370 559 2.6
521

Schlieren

Anmerkung: Ein Fall kann eine Einzelperson, Paare mit oder ohne Kinder, sow
Kantons bzw. zwischen Kantonen leicht andere Fal

teilweise werden
Diese Fa

se in spe:;

und Personenzahlung umfasst keine Personen, die iber das Asy
Flachtlinge mit einem Aufenthalt in der Schweiz von weniger als finf Jahren oder vorlaufig aufgenommene Personen mit weniger als sieben Jahren sind.

870

Einelternfamilien umfassen. Das BFS pub

in die Schweiz

bzw. Personenzahlen, da Sozialhilfebeziehende auf Kantonsebene nur in jener Gemeinde gezahlt werden, wo sie
zuletzt Sozialhilfe bezogen haben. Wie im Kapitel 4.4 zu den Finanzen ausgefuhrt, fihren nicht alle Stadte alle fremdplatzierten Personen in der Sozialhilfe -

en Statistiken zur Jugend- und Familienhilfe gezahlt.
1 und noch im Asylverfahren stehen, die anerkannte




Grafik A1: Hochste ab hl A
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der standigen Wohnbevalkerung ab 25 Jahren 2018
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Quelle: BFS - Strukturerhebung (SE)
Die Ergebnisse basieren auf funf aufeinanderfolgenden jahrlichen Strukturerhebungen (2013-2017 kumuliert).
Grafik A2: Entwicklung des realen Bruttoinlandprodukts in der Schweiz 2013-2019
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Quelle: Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO
Anmerkung: Reales Bruttoinlandprodukt - Veranderungsraten gegeniber dem Vorquartal und Volumenindex; Volumenindex (2014=100),
saison- und kalenderbereinigte Daten, verkettet, zu Preisen des Vorjahres, Referenzjahr 2014, nicht annualisiert.

Grafik A3: Erwerbslosenquote (1LO) nach Ausbildungsniveau

10
93
8.9

9

83 8.6 83 8.4
8
7
6

w s A7 48 47 48 49 48 48 47 47
4.6 4.5 4.6
4 3.7
3.4 34 3.5 3.5

| _ _
2
1
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018

W Total Sekundarstufe | W sekundarstufe Il W Tertigrstufe

Quelle: BFS, Arbeitskrafteerhebung (SAKE)

Anmerkung: Als erwerbslos gemass ILO (= International Labour Organization) gelten Personen, die in der Referenzwoche nicht erwerbstétig
waren, in den vier vorangegangen Wochen aktiv eine Arbeit gesucht haben und fr die Aufnahme einer Tatigkeit verfiigbar waren (unabhéangig
davon, ob die Person beim RAV registriert ist).

Grafik A4: Arbeitslose nach Ausbild i , Anteile, 0 2018
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Quelle: Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO
Aufgrund des hohen Anteils an fehlenden Angaben sind die Angaben der Stadte Basel, Chur und Zug mit Vorsicht zu interpretieren.
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Grafik A5: Arbeitslose nach Funktion, Anteile, @ 2018

Grafik A7: Anzahl Beschéftigte pro Einwohner 2016
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Quelle: Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO : BFS, Statistik der Unternehmensstruktur (STATENT) und STATPOP.
Grafik A6: Arbeitslose nach Wirtschaftssektoren, Anteile, @ 2018 Grafik A8: Steuerkraft pro Kopf: direkte Bund bezogen auf die Wohnbevélkerung 2015
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Grafik A9: Einkommensverteilung: Gini-Index 2015

Grafik A11: Fallentwicklung: Anzahl Sozialhilfefalle 2014-2018
(mit Leist bezug in der Erhebungsperiode)
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Eidgendssische Steuerverwaltung (2018), Statistik der direkten Bundessteuer, aufgrund des Steuerjahres 2015.
Anmerkung: Der dargestellte Gini-Index beruht auf dem reinen Aquivalenzeinkommen (vgl. Glossar).
Grafik A10: Sozialhilfe: Anzahl Personen pro Fall 2018
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Grafik A12: Entwicklung der unterstiitzten Personen aus aussereuropaischen Landern 2014-2018
(Indexiert 2014 =100)
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Grafik A13: Entwicklung der unterstiitzten Personen aus EU- und EFTA-Landern 2014-2018
(indexiert 2014=100)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik, Darstellung BFH

Grafik A14: Entwicklung der Ablésegriinde 2015-2018
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Lausanne hat einen hohen Ant

an Missings (ohne Angaben, Unbekannt), so dass auf die Darstellung der Ergebnisse verzichtet wird.

Félle 2015-2018

Grafik A15: Entwicklung der Bezugsd der laufend
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Grafik A16: Haushaltsquote der Sozialhilfe 2018, Haushalte mit Minderjahrigen
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Grafik A17: Haushaltsquote der Sozialhilfe 2018, Haushalte ohne Minderjahrige Grafik A19: Sozialhilfequote der Schweizer und Schweizerinnen 2014-2018
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Grafik A18: Sozialhilfequote der auslandischen Wohnbevélkerung 2014-2018 Grafik A20: Schweizer/Schweizerinnen und Ausldnder/Ausldnderinnen in der Sozialhilfe;
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Grafik A21: Auslandische Sozialhilfebeziehende nach Landergruppen, 2014-2018 Grafik A23: Sozialhilfequote der Frauen nach Zivilstand 2018 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren)
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Grafik A22: So: fequote der Manner nach Zivilstand 2018 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren) A24: Entwicklung der Erwerbssituation 2015-2018
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Anmerkungen: Aufgrund der grossen Zahl fehlender Werte wird auf die Darstellung der Ergebnisse aus Lausanne verzichtet.
Die Unterscheidung zwischen Erwerbslosen und Nichterwerbspersonen dirfte allgemein nicht immer ganz eindeutig ausfallen.
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Grafik A25: Anteil der Privathaushalte an allen Unterstiitzungseinheiten (Félle) 2018

Grafik A27: Mietkosten pro Zimmer nach Fallstruktur 2018
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Anmerkungen: Personen in Heimen, stationaren Einrichtungen und ohne Unterkunft zahlen zu den sogenannten Kollektivhaushalten.

Die Summe der Anteile von Personen in Privathaushalten und Kollektivhaushalten ergibt 100%.

Grafik A26: Wohndauer der laufenden Félle in der unterstiitzenden Stadt (alle Falle) 2018
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik
Anmerkung: Die Angaben beziehen sich nur auf unterstutzte Personen in Privathaushalten, Personen in Kollektivhaushalten werden

icht beriicksichtigt.
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Aquivalenzeinkommen /Aquivalenzskala gemass Steuer-
verwaltung: Das Aquivalenzeinkommen ist ein auf die
Haushaltsgrosse (Anzahl Personen) gewichtetes
kommen (Reineinkommen gemdss Steuereinkommen).
Zur Gewichtung wendet die Eidgendssische Steuerver-
waltung eine spezifische Aquivalenzskala an, gemass
welcher der Wert des Aquivalenzfaktors gleich 1 ist fur
alleinstehende Erwachsene, 1.5 fir Verheiratete und
0.3 fur jedes Kind und jede weitere durch den Steuer-
pflichtigen unterstitzte Person. Beispiel: Aquivalenzein-
kommen der einzelnen Personen eines Paarhaushaltes
mit zwei unterstitzungspflichtigen Kindern = Haushalts-
einkommen dividiert durch 2.1 (1.5+0.3+0.3).

Aquivalenzskala gemass SKOS-Richtlinien (ab 2017): Eine
Unterstitzungseinheit in der Sozialhilfe kann unter-
schiedlich viele Personen umfassen (siehe Sozialhilfe-
fall). Da sich Aufwendungen fur den Lebensbedarf nicht
mit jeder zusatzlichen Person im Haushalt im gleichen
Umfang erhohen, wird bei der Berechnung des Grund-
bedarfs eine Aquivalenzskala angewendet. Ausgehend
vom Grundbedarf einer Person wird der zusatzliche
Grundbedarf jeder weiteren Person mit einem Faktor
erhoht, der kleiner als 1 ist (1 Person = 1, 2 Personen =
1.53, 3 Personen = 1.86, 4 Personen = 2.14, 5 Personen
= 2.42, 6 Personen 2.70, 276 ab der 6. Person, pro
weitere Person + CHF 200).

Arbeitslosenquote: Die Zahl der registrierten Arbeits-
losen am Stichtag geteilt durch die Zahl der Erwerbs-
personen multipliziert mit 100. Die Zahl der Erwerbs-
personen wird durch das Bundesamt fur Statistik im
Rahmen der jahrlichen Strukturerhebung (Volkszéh-
lung) erhoben. Registrierte Arbeitslose sind alle stellen-
suchenden Personen, die am Stichtag der Erhebung -
d.h. am letzten Tag des Monats - ohne Arbeit, sofort
vermittelbar und bei einem Regionalen Arbeitsvermitt-
lungszentrum (RAV) registriert sind (dabei ist es uner-
heblich, ob die Personen Anrecht auf Arbeitslosentag-
geld haben oder nicht). Erwerbspersonen sind
Erwerbstatige ab einer Arbeitsstunde pro Woche plus
Erwerbslose unter der Wohnbevélkerung im erwerbs-
fahigen Alter.

Bevélkerungszahl: Die vom Bundesamt fir Statistik
(BFS) fur die Berechnung der Sozialhilfequote verwen-
dete Bevolkerungszahl stammt aus der gesamtschweize-
rischen Volkszahlung (STATPOP-Statistik), die seit 2010
jahrlich durchgefihrt wird. Diese Bevdlkerungszahl kann
von der von den statistischen Amtern der einzelnen
Stadte publizierten Bevélkerungszahl abweichen. Zum
einen verwendet das BFS den Bevdlkerungsstand am
Ende des Vorjahres, zum andern ist die Datengrundlage
die zivilrechtliche, standige Wohnbevélkerung und nicht
die wirtschaftliche. Wochenaufenthalter werdenin jener
Gemeinde gezahlt, wo sie ihre Schriften hinterlegt haben
und nicht in der Gemeinde des Wochenaufenthaltes.

Bruttobedarf: Der Bruttobedarf entspricht dem vom
Sozialdienst im Einzelfall angerechneten monatlichen
Bedarf fur den Lebensunterhalt der Unterstitzungsein-
heit insgesamt (materielle Grundsicherung, das heisst
Grundbedarf fir den Lebensunterhalt, Wohnkosten und
Kosten fur die medizinische Grundversorgung, plus situ-
ationsbedingte Leistungen), ohne Beriicksichtigung der
eigenen Einnahmen. Auch wenn die Unterstitzungsleis-
tung nicht direkt an die Unterstitzungseinheit aus-
bezahlt wird (z.B. wenn Mietkosten, Wohnnebenkosten,
Selbstbehalte etc. direkt durch den Sozialdienst be-
glichen werden), sind diese Ausgabenposten im Brutto-
bedarf inbegriffen.

Deckungsquote: Die Deckungsquote gibt an, wie hoch
der Anteil am Bruttobedarf ist, der durch die Sozialhilfe
gedeckt wird. Ein Wert von 1 bedeutet, dass die Sozial-
hilfe den gesamten Lebensunterhalt (angerechneter
Bruttobedarf) abdeckt. Je tiefer der Wert ist, desto hoher
ist der Anteil des eigenen Einkommens der Unter-
stitzungseinheit (Erwerbseinkommen, Einkommen aus
Sozialversicherungen usw.).

Fallzahl /Personenzahl gemdss BFS mit Leistungsbezug
im Kalenderjahr: Summe aller Félle (Unterstitzungs-
einheiten) bzw. Personen, die wéhrend eines Kalender-
jahres mindestens einmal eine Sozialhilfeleistung erhal-
ten haben (kumulative Fallzahlung fur ein Kalenderjahr).
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Fallzahl/Personenzahl gemdss BFS im Stichmonat:

SHS, Schweizerische Sozialhilfestatistik: Das Bundesamt

Summe aller Félle (Unterstitzungseinheiten) bzw.
Personen, die im Dezember eines Kalenderjahres noch
im laufenden Bezug waren, d.h. noch nicht abgeldst
wurden. Da Personen erst als abgeldst gelten, wenn sie
sechs Monate keine Sozialhilfeleistung mehr erhalten
haben (vgl. Sechs-Monate-Regel), sind im Stichmonat
all jene Félle enthalten, die im Dezember des Kalender-
jahres oder in den finf Monaten davor eine Sozialhilfe-
leistung erhalten haben.

Gini-Index: Der Gini-Index ist ein Indikator zur Abbildung
der Ungleichheit in der Verteilung der Einkommen (oder
Lohne, Vermogen, Lebensstandard etc.). Der Wert vari-
iert zwischen 0 und 1. Bei absoluter Gleichverteilung der
Einkommen betragt der Index 0. Der Index liegt bei 1,
wenn nur eine Person das gesamte Einkommen erhal-
ten wirde und alle anderen Personen nichts. Je héher
der Gini-Index, desto grosser die Ungleichheit.

Haushaltsquote der Sozialhilfe: Die Haushaltsquote weist
den Anteil der in einem Jahr durch die Sozialhilfe unter-
stitzten Haushalte an allen Haushalten in der Wohn-
bevolkerung aus. Einen Haushalt bilden Personen, die
gemeinsam in einer Wohnung wohnen. Er kann aus
ner oder mehreren Unterstitzungseinheit(en) beste-
hen (siehe oben) und weitere, nicht durch die Sozialhilfe
unterstitzte Personen umfassen. Die Haushaltsquote
basiert auf der STATPOP-Statistik (siehe unten), wobei
das BFS die Haushaltsbildung aufgrund von demogra-
fischen Angaben zu Alter und Zivilstand vornimmt.

Missings/Missingquote: Anzahl fehlender Angaben zu
bestimmten Merkmalen in einer Statistik (z.B. keine
Angaben zum Geschlecht einer Person). Die Missing-
quote gibt an, wie hoch der Anteil der fehlenden
Angaben an der Grundgesamtheit ist.

Sechs-Monate-Regel: Beim Aufbau der Schweizerischen
Sozialhilfestatistik SHS mussten die Abschluss- und
Wiederaufnahmemodalitaten der Dossiers schweizweit
vereinheitlicht werden. Hierzu wurde in Absprache mit
der Praxis festgelegt, dass Sozialhilfefélle erst nach
sechs Monaten ohne Leistungsbezug als abgeldst
gelten. Bei einer Wiederaufnahme innerhalb der er-
wahnten sechs Monate wird das «alte» Dossier weiter-
gefihrt. Bei einer Wiederaufnahme nach sechs Monaten
oder spater wird ein neues Dossier eréffnet.

fur Statistik (BFS) erstellt die SHS seit 2004 jahrlich. Die
Statistik liefert Informationen zur Situation und Struktur
von Sozialhilfebeziehenden, Hinweise zur sozialen und
wirtschaftlichen Lage der Sozialhilfebeziehenden,
Angaben zur Struktur der bezogenen Leistungen, Infor-
mationen zur Zusammensetzung der betroffenen Bevél-
kerungsgruppen sowie zur Entwicklung und Dauer des
Sozialhilfebezugs.

SKOS: Die Schweizerische Konferenz fir Sozialhilfe
(SKOS) ist ein Fachverband (gegrindet im Jahr 1905),
deren Mitglieder sich fur die Ausgestaltung und Entwick-
lung der Sozialhilfe in der Schweiz engagieren. Die Orga-
nisation setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern von
Gemeinden, Kantonen, des Bundes sowie von privaten
Organisationen des Sozialbereichs zusammen. Die SKOS
ist Herausgeberin der Richtlinien fir die Ausgestaltung
und Bemessung der Sozialhilfe. Diese Richtlinien sind
Empfehlungen zuhanden der Sozialhilfeorgane des
Bundes, der Kantone, der Gemeinden sowie der Organi-
sationen der privaten Sozialhilfe. In den meisten
Kantonen sind die SKOS-Richtlinien durch Sozialhilfege-
setze oder Verordnungen als verbindlich erklart worden.
Seit 2016 werden die SKOS-Richtlinien und die vorgese-
henen Richtlinienanderungen durch die Konferenz der
Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren der Kantone
(SODK) diskutiert und verabschiedet.

Sozialhilfefall (Unterstitzungseinheit, Sozialhilfedossier):
Ein Sozialhilfefall kann eine oder mehrere Personen um-
fassen. Der Sozialhilfeanspruch wird fur Personen, die in
einem Haushalt zusammenleben und eine unterhalts-
rechtliche Gemeinschaft bilden, gemeinsam berechnet
(Unterstitzungseinheit). Eine Unterstitzungseinheit
umfasst a) Einzelpersonen, welche alleine oder in einer
Wohngemeinschaft leben, b) Paare mit oder ohne
Kinder (Ehepaare bzw. Personen in stabilen Konkubina-
ten) oder c) Alleinerziehende mit ihren Kindern. Eine er-
wachsene Person in der Unterstitzungseinheit wird als
Antragstellende/r bzw. als Falltragerin oder Falltrdger
bestimmt. Eine Auswertung aus der Sozialhilfestatistik
zeigt, dass bei Paaren in rund 85% aller Falle der Mann
als Falltrager bzw. Antragsteller bestimmt wird.

Sozialhilfequote: Anteil der sozialhilfebeziehenden
Personen an der standigen Wohnbevélkerung. Die Be-
volkerungszahlen basieren auf der STATPOP-Statistik.
Berechnung: Anzahl Sozialhilfebeziehende mit mindes-
tens einem Leistungsbezug wahrend des Kalenderjahres
dividiert durch die Bevolkerungszahl am 31.12. des
Vorjahres.

Standige Wohnbevélkerung: Zur standigen Bevélkerung
zéhlen alle schweizerischen Staatsangehdrigen mit
einem Hauptwohnsitz in der Schweiz; ausldndische
Staatsangehorige mit einer Aufenthalts- oder Niederlas-
sungsbewilligung fur mindestens zwdlf Monate (Aus-
weis B oder C oder EDA-Ausweis (internationale Funkti
ondre, Diplomaten und deren Familienangehorige));
auslandische Staatsangehérige mit einer Kurzaufent-
haltsbewilligung (Ausweis L) fir eine kumulierte Auf-
enthaltsdauer von mindestens zwélf Monaten; Personen
im Asylprozess (Ausweis F oder N) mit einer Gesamtauf-
enthaltsdauer von mindestens zwélf Monaten.

STATPOP: Die Statistik der Bevolkerung und der Haus-
halte (STATPOP) ist Teil der Volkszéhlung und enthalt In-
formationen zu Personen und Haushalten der standigen
und nicht standigen Wohnbevdlkerung, inkl. Bewegun-
gen der Bevélkerung. STATPOP beruht auf einer gesamt-
schweizerischen Registererhebung und existiert seit
2010. Das BFS nutzt hierzu Verwaltungsdaten, welche
im Bevolkerungsbereich aus den harmonisierten Perso-
nenregistern der Gemeinden und Kantone (Einwohner-
register) sowie des Bundes stammen (Standesregister
(Infostar) des Bundesamtes fur Justiz, Zentrales Migra
onsinformationssystem (ZEMIS) des Bundesamtes fir
Migration, Informationssystem ORDIPRO fir Diplomaten
und internationale Funktiondre des Eidgendssischen
Departements fir auswartige Angelegenheiten). Erganzt
wird die Registererhebung durch eine Strukturerhebung
bei einer Stichprobe von Haushalten.

Unterstitzungseinheit: Verwaltungstechnischer Ausdruck
fur Sozialhilfefall oder Sozialhilfedossier.
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Aarau

Adliswil
Affoltern am Albis
Arbon

Baar

Baden

Basel
Bellinzona

Bern
Biel-Bienne
Bilach
Burgdorf

Chur

Dietikon
Frauenfeld
Fribourg
Geneve

Gossau SG
Grenchen
Horgen
llinau-Effretikon
Kloten
Kreuzlingen
La-Chaux-de-Fonds
Lancy
Lausanne
Lugano

Luzern
Martigny

Die Stadteinitiative Sozialpolitik

Meyrin
Morges
Minchenstein
Neuchatel
Nyon

Onex

Peseux
Rapperswil-Jona
Renens
Schaffhausen
Schlieren

Sion
Solothurn
Spiez
St.Gallen
Thalwil

Thun

Uster

Vernier
Wadenswil
Wettingen
Wetzikon ZH
wil
Winterthur
Wohlen
Yverdon-les-Bains
1ug

Zirich

- vertritt die sozialpolitischen Anliegen der Stadte
gegeniiber dem Bund und den Kantonen.

- setzt sich dafir ein, die Systeme der sozialen
Sicherung zwischen Bund, Kantonen und
Gemeinden besser aufeinander abzustimmen.

- vernetzt rund 60 Mitgliedsstadte und
ist eine Organisation des Schweizerischen

Stadteverbands.



